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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

Seguindo a missao de servir e fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas, a
dire¢éo do Sistema Fiep promoveu, ao longo de 2017, uma série de esfor¢os para apri-
morar a gestdo da entidade, ampliar sua gama de servicos, apresentar novas perspec-
tivas as empresas paranaenses e defender medidas que contribuam para o aumento
da competitividade do setor produtivo, com foco no desenvolvimento sustentdvel do
Parand e do Brasil.

Essas agles se desenrolaram em um cendrio um pouco mais animador em compa-
racdo a periodos anteriores. Apds dois anos de forte retracdo econémica, que repre-
sentaram o dpice de uma das piores crises econémicas da historia do pais, o Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro finalmente mostrou recuperac@o em 2017, fechando com
crescimento de 1% em relagdo a 2016. Desempenho que, apesar de ainda ndo ter se
revertido completamente na retomada da geragdo de empregos, veio acompanhado
de um aumento importante na confianga de empresdrios e consumidores.

Contribuiram, também, para esse maior otimismo - principalmente por parte do em-
presariado — algumas medidas adotadas com o objetivo de aprimorar o ambiente de
negocios do Brasil. Em especial, a aprovag¢do da modernizagéo da legislagdo traba-
lhista, que serd um importante instrumento para o aumento da competitividade dos
diferentes segmentos econémicos. Ao longo da tramitagdo da proposta, o Sistema
Fiep reiteradamente se manifestou favordvel a ela, cumprindo seu papel de defender
os interesses da industria paranaense. E, com a entrada em vigor da nova lei, atuou
para orientar as empresas em rela¢éo as mudangas por ela estabelecidas.

Ao mesmo tempo, o Sistema Fiep seguiu prestando total apoio para que as empre-
sas paranaenses aprimorem sua gestao, suas linhas de produgéo e seus produtos. O
avanco do processo de integragdo operacional das quatro instituicbes que compoem
o Sistema Fiep - Fiep, Sesi, Senai e IEL —, implantado pela direcdo, faz parte da atuagdo
estratégica neste aspecto.

Nesse trabalho, ganha cada vez mais destaque o incentivo a atualizagdo tecnoldgica
e a cultura de inovacgao, quesitos fundamentais para que a industria acompanhe a rd-
pida evolugao dos processos produtivos e alcance a competitividade necessdria para
conquistar mercados. Em 2017, um dos destaques nessa drea foi a realizagéo da Jor-
nada para o Mundo Digital, evento que reuniu especialistas para apresentar a empre-
sdrios e executivos o que estd por vir com a disseminacdo do conceito de Industria 4.0.

Em todas as acbes, a direcdo do Sistema Fiep também manteve firme seu propdsito
primordial de contribuir para o desenvolvimento sustentdvel. Outro evento de desta-
que promovido em 2017 foi o Congresso Sesi ODS, que reuniu 750 participantes, de 52
municipios. Isso reforcou o trabalho da entidade como um dos principais articuladores
dos esforcos, no Parand, em prol do alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tdvel, da ONU.

Além disso, o Sistema Fiep segue signatdrio do Pacto Global, colocando em suas rotinas
a defesa de valores fundamentais nas dreas de direitos humanos, relagoes de trabalho,
meio ambiente e combate a corrupg¢ao. As instituicoes que o compdem também se-
guem os Principios para Educagdo Executiva Responsdvel (PRME/ONU) e os Principios
para o Empoderamento das Mulheres (WEPs, na sigla em inglés). E continuam como
participantes do Programa Pré-Equidade de Género e Raga, da SPM (Secretaria de Po-
liticas para as Mulheres, do Governo Federal).

Em mais uma edi¢éo do Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade do Sistema Fiep, sdo
apresentadas todas essas e muitas outras iniciativas. O documento mostra, ainda,
como a dire¢éo avangou no processo de integracéo e de planejamento estratégico de
longo prazo da instituicdo, uma das agdes colocadas como meta para os préximos
anos. Dessa forma, o Sistema Fiep estd seguro que contribuird cada vez mais néo ape-
nas para a evolugdo do setor industrial, mas para o desenvolvimento do Parand e do
Brasil.

Claudio Petrycoski

Presidente do Sistema Fiep
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102-2; 102-3, 102-5, 102-6; 102-16

O Sistema Federacdo das Industrias do Estado do Parand é uma organiza¢éGo
que reune instituicées de direito privado, sem fins lucrativos, e trabalha de forma
integrada para defender os interesses da industria paranaense e melhorar a vida
de seus trabalhadores. Unimos as competéncias e a solidez de nossas quatro
entidades — Federacao das Industrias do Estado do Parand (Fiep), Servi¢o Social
da Industria (Sesi), Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e Instituto
Euvaldo Lodi (IEL) - para oferecer ao setor industrial e a sociedade apoio, servicos
e solucoes que contribuem para um desenvolvimento digno, sélido e sustentdvel.
Nossa sede administrativa fica localizada em Curitiba, capital paranaense, e por
meio das nossas unidades localizadas em todas as regiées do Parand ofertamos
servicos em todo o estado, além de atender a outros estados.

Estimulamos os negdécios nacionais e os internacionais, a competitividade, a inovacao, a tecnologia
e a adocao de préticas sustentdveis. Também oferecemos servicos voltados a seguranca e a salide
dos trabalhadores, a educacao bésica de criancas, jovens e adultos, a formacéo e ao aperfeicoa-
mento profissional de nivel técnico e de capacitacao executiva. Atendemos indUstrias dos mais
diversos segmentos, como: Alimentos e Bebidas, Automacao Industrial, Automotivo, Celulose e
Papel, Construcao Civil, Cosméticos, Energia, Madeira e Mobilidrio, Grafica e Editorial, Instrumentos
e Materiais Médicos e Odontoldgicos, Combustiveis, Polimeros, Quimico e Farmacéutico, Refrige-
racao, Tecnologia, Artigos Opticos, Metalmecanico, Petréleo, Gés, Informacao e Comunicacéo e
Téxtil e Vestuario.

Em 2017, fomos orientados pela atuacéo integrada entre as entidades, a qual permite atendimen-
tos de exceléncia pela combinagao de conhecimento gerado e compartilhado. A unicidade de
atuacdo das entidades Fiep, Sesi, Senai e IEL reflete-se tanto nas solucdes ofertadas, quanto na

nossa gestao interna, com agoes e sistemas corporativos e aprimoramentos na estrutura, a exems-
plo da unificacéo de geréncias das areas de Educacdo do Sesi e do Senai, das areas de Servicos
Técnicos e de Inovacéo (STI) do Senai e da Geréncia de Seguranca e Saude para a IndUstria (SSI) do
Sesi. A integracao gera, ainda, processos de gestao mais robustos, reducao de custos e despesas
e aumento de produtividade, o que impacta as industrias, os trabalhadores e toda a sociedade.

Vocé faz parte da nossa Sistema —Z—

SENAI

nova identidade Fiep —

N . . Esta é a nova marca que
i #SomosTodosSistemaFiep reflete a nossa integracao.

i

A integracdo do trabalho de cada uma das instituicées refletiu, em 2017, uma nova logomarca

que demonstra esse posicionamento institucional do Sistema Fiep. Entendemos que a indUstria
faz parte do dia a dia das pessoas, e que a unido de pessoas, processos e industrias torna o Nosso
cotidiano completo. Nesse contexto, as acdes de marketing e comunicacdo demonstraram como
Fiep, Sesi, Senai e IEL contribuem para o fortalecimento do setor industrial e, por consequéncia, da
sociedade de maneira integrada.

MISSAO

Servir e fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas.

VISAO

Referéncia em solucdes para o desenvolvimento sustentavel da industria.

VALORES

« Confiamos: vivenciar os nossos valores organizacionais para gerar mais confianca
nas relacoes e nas acgoes.

- Dialogamos: praticar a conversa como a melhor solucao para o desenvolvimento
pessoal e o organizacional.

- Somos Eticos: agir de maneira integra, ética e responsavel na conducio de negécios

e relacoes que estabelecemos.

- Respeitamos: tratar as pessoas com dignidade e aceitar que cada ser humano é
Unico, com uma vocacao e um valor préprio.

» Inovamos: olhar cada tarefa e processo em uma nova perspectiva e, se preciso,
reinventa-los.

« Valorizamos: compreender que cada colaborador traz um valor pessoal importante
para o crescimento do Sistema Fiep.
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FIEP

E a maior entidade empresarial do estado e uma
das 27 federacoes de industrias do Brasil. Ha 74
anos, a Fiep coordena, protege e representa le-
galmente as diversas empresas do setor indus-
trial no estado do Parana. Como resultado da
associacao de sindicatos empresariais, atuamos
juntamente com o Sesi, 0 Senai e o IEL, de modo
a apoiar com produtos e servicos o parque in-
dustrial do Parana e contribuir para seu desen-
volvimento, dentro e fora do Brasil.

SESI

Ha 71 anos, o Sesi tem o compromisso de pro-
mover a salde e a educacao dos trabalhadores
da industria e de seus dependentes, bem como
seu acesso a cultura, além de incentivar a gestao
industrial socialmente responsavel. A atuacdo
do Sesi Parana se da em sintonia com as demais
entidades do Sistema Fiep. As atividades do Sesi
impactam tanto na inovacao e na melhoria da
gestao da empresa industrial, quanto no fortale-
cimento das instituicoes e no empoderamento
dos cidaddos.

SOMOS TODOS SISTEMA FIEP

Atualmente, a Fiep conta com 11 Casas da Industria
em cidades-polo do estado, que prestam assesso-
ria direta aos 108 sindicatos empresariais filiados e
defendem os interesses de 54 mil estabelecimentos
industriais, de 32 segmentos, os quais sao respon-
sdveis por 25,5% do PIB do Parana e geram 760 mil
empregos.

Paranavai

A educacao é um dos pilares do Senai, o qual
oferece cursos de iniciacao, aprendizagem in-
dustrial, qualificacdo, aperfeicoamento e cursos
técnicos, além de graduacgao tecnologica, exten-
sdao e poés-graduacao, por meio das Faculdades
da Industria. Também oferta cursos a distancia e
in company, atendendo as necessidades especi-

SENAI

Oferece, ainda, solucbes técnicas e tecnoldgicas
e presta servicos de consultoria, ensaios labora-
toriais industriais e apoio tecnolégico. O Senai
tem a maior rede privada de laboratérios inte-
grados do pais e da apoio ao desenvolvimento
da inovagao em cooperacao com a industria.

ficas dos alunos e da industria.

Bandeirantes

Arapongas
° Londrina
Maringa Y

Apucarana
Umuarama . °
Cianorte

Terra Roxa

Marechal
Candido Rondon

Campo Mourao

Toledo
°

Cascavel
° ® Irati

Foz do Iguagu Guarapuava

Capanema

Vizinhos do Sul

Ampére °
Francisco

Beltrao Uniao da Vitéria

Palmas

O Sesi possui 43 unidades fisicas e 31 unidades
moveis. Dentre as unidades, sao 53 Colégios Sesi
que oferecem Ensino Médio, sendo cinco uni-
dades internacionais, que aliam toda a pratica
inovadora das nossas aulas ao aprendizado da
cultura e da lingua inglesa. Oferecemos ainda o
Ensino Infantil em sete das nossas unidades e o
Ensino Fundamental em uma delas.

Telémaco Borba

Dois Sao Mateus

Santo Anténio
da Platina 1

Jaguariaiva

Castro Rio Branco

°
g .
Ponta Grossa Bocaitva do Sul

Campo Largo
Curitiba © QuatroBarras
Araucdria
Pinhais S&ao José
dos Pinhais

Mandirituba -~
°

i o

Paranagué‘

Rio Negro
g o

Sesi @ Sesi, Senai e Casa da Industria

® Senai
Sesi e Senai

Sesi, Senai e IEL
@ Casa da Industria, Sesi, Senai e IEL

Com 47 anos de atuacao, o IEL atende as in-
dustrias do Parana, contribuindo para captar,
desenvolver, potencializar e reter talentos por
meio de solucdes educacionais promotoras da
interacao entre o setor produtivo e a universida-
de, com programas que envolvem desde o re-
crutamento e a selecdo até o desenvolvimento
de competéncias e a gestdo de carreira de esta-
giarios e trainees.

O Senai possui 45 unidades fisicas e 15 moveis
distribuidas pelo Parand e mantém sete Institu-
tos de Tecnologia nas mais diversas areas de atu-
acado industrial, bem como o Instituto Senai de
Inovagao em Eletroquimica - o primeiro do pais
- e o Instituto Senai de Inovacao em Engenharia
de Estruturas.

IEL

A Escola de Negdcios e a Faculdade da Industria IEL
qualificam profissionais em cursos de graduacao,
pos-graduacao e educacao executiva, atuando com
metodologias focadas em solugdes praticas para as
industrias. Também oferece servicos para a qualifica-
cao de fornecedores e a criacdo de ambientes favora-
veis a inovacao e ao empreendedorismo.

O IEL dispbe de seis unidades no Parana: Curitiba,
Londrina, Maringd, Ponta Grossa, Cascavel e Séo José
dos Pinhais.

Para saber mais a respeito de nossa instituicdo, acesse sistemafiep.com.br
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NOSSO MODELO DE GOVERNANCA

102-18;102-19; 102- 20; 102 -21,; 102-26; 102-27; 102-30; 102-31, 102-33, 102-17; 405-1

A estrutura de governanca e o modelo de gestdo do Sistema Fiep vém sendo constantemen-
te aprimorados em consonancia com as melhores praticas de mercado, criando um ambiente
favoravel a inovacao de processos, servicos ofertados e cultura organizacional. Nessa perspec-
tiva, a governanca corporativa busca cumprir trés funcoes basicas: avaliar o ambiente e seus
resultados, com foco no negécio, na produtividade e no compliance; direcionar acdes de gestao
para atendimento as necessidades das partes interessadas; e monitorar o alcance dos resultados
planejados.

Instancias externas de
governanca

Conselho de
4
Conselho Regional W Conselho Regional Nucleo Central
Sesi Senai IEL

TCU CGU MTE

SEDEX MPT

Instancias internas de apoio
agovernanga *

Riscos e Compliance

Auditoria interna

Comité de Etica

O SISTEMA FIEP CONTA COM UMA ESTRUTURA DE
GERENCIA DE RISCOS E COMPLIANCE, GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA
E COMITE DE ETICA, COM VINCULO AO PRESIDENTE, MANTENDO

CANAL ABERTO PARA APONTAMENTOS E DISCUSSOES. QUESTOES
ADMINISTRATIVAS SAO TRATADAS PELA GERENCIA EXECUTIVA JURIDICA,
RISCOS E COMPLIANCE.

SOCIEDADE

A governanca do Sistema Fiep é composta pelo Conselho de Representantes, pelo Conselho Fiscal,
pela Diretoria da Fiep, pelos Conselhos Regionais do Sesi, Senai e IEL, pelos Conselhos Tematicos
e Setoriais, pelo Conselho de Apoio as Decisoes Estratégicas (Cade) e seus Comités de Governaca
vinculadas a este, pelo Presidente da Fiep e por funcdes por ele designadas: Superintendéncia da
Fiep, Superintendéncia do Sesi, Diretoria Regional do Senai, Superintendéncia do IEL e Superin-
tendéncia da Area Corporativa. Todos os conselhos regionais recebem diretrizes e prestam contas
a0s seus respectivos conselhos nacionais, integrantes da Confederacdo Nacional da Industria (CNI),
garantindo uniformidade na atuacdo nacional do Sistema InduUstria.

GOVERNANCA

Instancias externas
de apoio a governangca

: : Conselho de 3
Conselho Regional Sesi - Conselho Fiscal r Y e

Conselho Regional Senai

Conselho Regional IEL

Diretoria Fiep

- Conselhos Tematicos
e Setoriais

Presidéncia Sistema Fiep

CADE

!
!
!
l
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!
!
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!
!
!
!
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l
!
)
]
i
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:
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Comité Tl & Comité Planej. &
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Instancias internas
de governanca

Comité Comité Riscos &
Capital Humano Compliance

Comité Marketing Comité Financas &
&Vendas Resultados

Superintendéncia Fiep

Le- Gerentes Executivos Gerentes Executivos
Gerentes Corporativos Gerentes Corporativos
Coordenadores Coordenadores

i
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1

! Superintendéncia Area Superintendéncia Sesi/IEL
) Corporativa Diretoria Senai

1
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1
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Gerentes Corporativos

Coordenadores
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Os Conselhos Tematicos (no total 10) tratam de temas transversais de impacto aos setores indus-
triais, e os Conselhos Setoriais (no total 7) abrangem temas especificos de cada cadeia produtiva
do Parand. Ambos apresentam propostas e subsidiam as decisées, bem como garantem o didlogo
entre os empresarios, os sindicatos e o Sistema Fiep. J& o Cade - instancia deliberativa que se
redne periodicamente — congrega o Presidente, o Diretor Regional do Senai/Superintendente do
Sesi/IEL, o Superintendente da Fiep, o Superintendente da Area Corporativa e o Gerente Juridico.
A Estrutura de Governanca do Sistema Fiep conta ainda com comités para aprofundar estudos e
subsidiar a tomada de decisdao do Cade — Capital Humano, Tl & Servicos Corporativos, Marketing &
Vendas — e, a partir do inicio de 2018, Riscos & Compliance, Planejamento & Estratégias e Financas
& Resultados.

A governanca corporativa é composta de 535 pessoas, que ocupam 746 posicoes em diversos co-
mités, conselhos e diretorias. Do total, 92% sdo representantes do meio empresarial e da sociedade
paranaense e 8% representam os empregados.

CONSELHOS TEMATICOS

ASSUNTOS
TRIBUTARIOS

INFRAESTRUTURA

POLITICA INDUSTRIAL,
INOVAGAO E DESIGN

MICRO, PEQUENA E
MEDIA INDUSTRIA

ASSUNTOS DESENVOLVIMENTO MEIO AMBIENTE E NEGOCIOS RELACOES DO TRABALHO

LEGISLATIVOS DAS CIDADES RECURSOS NATURAIS INTERNACIONAIS

CONSELHOS SETORIAIS

- Conselho Setorial da Industria Sucroenergética;

- Conselho Setorial da IndUstria Eletroeletrénica, Metalmecanica e de Reparacao de Veiculo;
- Conselho Setorial da IndUstria da Construcao Civil;

- Conselho Setorial da Industria da Madeira;

- Conselho Setorial da Industria Mineral;

- Conselho Setorial da Industria Moveleira;

- Conselho Setorial da IndUstria do Vestuario e Téxtil.

A INDUSTRIA FAZ PARTE DO COTIDIANO DAS PESSOAS. AO

FORTALECERMOS O SETOR INDUSTRIAL, CONTRIBUIMOS, DE FORMA

INTEGRADA, PARA O DESENVOLVIMENTO DE TODA A SOCIEDADE.

ETICA, TRANSPARENCIA E INTEGRIDADE

102-16, 102-18; 205-1, 205-2, 408-1; 409-1

Acreditamos que uma atuacao baseada na integridade, na transparéncia e na conduta ética es-
sencial para a sobrevivéncia, o crescimento e a perpetuidade de nossas operagdes. Isso requer
constante aperfeicoamento e fortalecimento das medidas de integridade, combate a corrupcéo e
manutenc¢ao dos nossos valores.

Desde 2016, o Sistema Fiep conta com o Codigo de Etica e Conduta, que reline os padrdes éticos
e comportamentais que norteiam as nossas entidades. Por meio do Canal de Etica, todos podem
compartilhar preocupacées, esclarecer duvidas, oferecer ideias e relatar violacdes ao Cédigo, de
forma anénima e responsavel. Ambos representam um aprimoramento dos mecanismos e dos
procedimentos de integridade com o objetivo de atingir todos 0os nossos publicos de relaciona-
mento. Ao agir de acordo com o Codigo, reforcamos nossos valores e a identidade do Sistema Fiep
perante as industrias, os setores produtivos, os sindicatos, os trabalhadores, os érgaos de controle
— Ministério da Transparéncia, Controladoria-Geral da Unido (CGU) e Tribunal de Contas da Unido
(TCU) — e toda a comunidade.

Para incentivar todos os que se envolvem com nossa instituicao a manter uma postura integra,
foram realizados investimentos na implantacdo de uma série de ferramentas e procedimentos que
aumentam a transparéncia e o controle de nossas atividades. Exemplo disso sdo os programas e 0s
sistemas de tecnologia da informacéo, que garantem a regularidade de treinamentos, workshops,
foruns e eventos de integridade e transparéncia voltados a colaboradores, parceiros de negdécios
e outros stakeholders. Ao longo de 2017, treinamentos relacionados ao tema envolveram 730 cola-
boradores, dos quais 74 ocupam cargos de gestao. Além de treinamento on-line, a intranet do Sis-
tema Fiep dispde de uma sesséo dedicada aos temas de compliance, integridade e transparéncia e
a0 acesso ao Codigo de Etica e Conduta e ao Canal de Etica.
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Nessa perspectiva e igualmente alinhados aos nossos compromissos voluntérios, reforcaremos a
nossa cultura de ndo concordancia com préaticas como trabalho infantil ou trabalho forcado ou
andlogo ao escravo em toda a nossa cadeia de valor. Respeitamos cada individuo e nao toleramos
qualquer tipo de discriminacado, recomendando esse ideal aos nossos parceiros e aos prestadores
de servico.

COM FOCO NO NEGOCIO, PRODUTIVIDADE E NO COMPLIANCE, CRIAMOS

UM AMBIENTE FAVORAVEL A INOVACAO DE PROCESSOS, PRODUTOS E

SERVICOS OFERTADOS E A CULTURA ORGANIZACIONAL.

Com o objetivo de fortalecer os controles internos e auxiliar no aprimoramento da gestdo nos
ambitos operacional e estratégico, apoiamos as acoes necessarias para atendimento as eventu-
ais recomendagdes e determinacdes dos érgaos de controle — CGU e TCU. Possuimos também
uma estrutura de auditoria interna, que avalia 0s principais processos da organizacao identificando
possiveis desvios as regras e aos regulamentos existentes. Como forma de garantir transparéncia,
anualmente submetemos as demonstraces contabeis a uma auditoria externa independente.

Ainda que ndo tenhamos nenhuma ocorréncia de casos confirmados de corrupcdo, programa-
mos uma série de iniciativas que acontecerdo em 2018, como o lancamento do Programa de
Integridade do Sistema Fiep, que prevé dentre as atividades o monitoramento de riscos em temas
relacionados a prevencédo e ao combate a corrupcéo e a insercao de cldusula em contratos comer-
Ciais para garantir ciéncia e comprometimento com nosso Codigo de Conduta. Também ocorre-
rdo no préximo ano o 3° Férum Transparéncia e Competitividade, a criacdo da Rede Paranaense
de Compliance e os Workshops de Gestao de Riscos Corporativos nas principais cidades do interior
do Parana.

DIALOGO, PARTICIPACAO E
REPRESENTATIVIDADE

102-13,102-40,102-42; 102-43, 102-44

Além de considerar os negdcios das entidades que compdem nossa organizacao — Fiep, Sesi, Senai
e [EL —, a construcao de nosso Planejamento Estratégico foi embasada no Master Plan de Compe-
titividade para a IndUstria Paranaense, que teve origem no intenso trabalho de alinhamento com
nossos stakeholders, por meio de caravanas realizadas pelo Parang, e junto aos representantes das
indUstrias e dos sindicatos, com o objetivo de identificar suas necessidades. Desenvolvemos, ao
longo de 2017, o Master Plan Sistema Fiep 2031, cujo langamento estd previsto para 2018.

Seguindo a orientacdo de atender as demandas da industria e a integracao entre as casas, N0ssoO
planejamento interno foi estruturado em torno de cinco areas de atuacao: Defesa de Interesses;
Educacdo; Seguranca, Saude e Meio Ambiente e Tecnologia e Inovacao, as quais sao voltadas a
competitividade e a sustentabilidade da indUstria, e a drea de Desempenho do Sistema Fiep, a qual
é voltada ao suporte e ao desenvolvimento da gestao. Além dos objetivos estratégicos para o peri-
odo de 2018-2021, foram estipulados indicadores para acompanhamento das acdes, que apoiarao
a tomada de decisdo e as corre¢coes de rumo eventualmente necessarias para que a estratégia da
organizacao seja cumprida.

O engajamento dos publicos faz parte do nosso negécio e forma de trabalhar. Por meio das nos-
sas solucdes, programas, servicos, projetos e iniciativas, nos relacionamos com os trabalhadores
da industria, das organizacdes da sociedade civil, das comunidades locais e dos sindicatos, bem
como alunos, colaboradores e fornecedores, por meio de metodologias pautadas no didlogo e na
participacao dos interessados.

* Secretarias de Governo nacionais e internacionais.

* |nstituicdes de Ensino Superior Nacionais.

* Conselhos Setoriais e Tematicos ligados a segmentos industriais.
* Camaras de vereadores e prefeituras do estado do Parana.

* Imprensa.

* Presidentes de sindicatos patronais da industria.

* Federacdes estaduais da industria.

* Diretoria da Confederacao Nacional da Industria.

* Instituicoes que compdem o Setor Produtivo Paranaense (G7).
* Associagdes comerciais do Parana.

* |nstituicbes do setor produtivo do Parana.

* Autarquias.

e Camaras de comércio, embaixadas e consulados.

* Organizacdes da sociedade civil.

Garantimos a representatividade do setor industrial com a participacao ativa em conselhos,
comités, grupos de trabalho e camaras técnicas de varias instituicdes nacionais e internacio-
nais, 6rgaos vinculados aos governos federal e estadual, prefeituras, camaras de comércio e
universidades, entre outros. Essa aproximagao nos permite acompanhar e apresentar propos-
tas para a construcao de politicas publicas que atendam as necessidades da industria e da
sociedade.

Confira a lista completa das instituicdes nas quais o Sistema Fiep tem participacdo na pagina 81.
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NOSSOS COMPROMISSOS VOLUNTARIOS
EM PROL DA SUSTENTABILIDADE

102-12

O Sistema Fiep é signatario e apoiador de plataformas globais de sustentabilidade, que norteiam a
gestao interna e 0s servicos prestados a industria e a comunidade. O comprometimento de todos
que atuam em nossa cadeia de valor é fundamental para o processo de transformacao e enga-
jamento de outros publicos, a fim de desenvolver uma sociedade mais consciente, justa e com

recursos naturais disponiveis para as geracoes atuais e futuras.

OBJETIVOS GLOBAIS

PACTO GLOBAL DE DESENVOLVIMENTO

Plataforma da ONU definida em

Além de disseminar nossos compromissos com essas agendas, 0 N0sso propdsito € buscar o
envolvimento de todos para assegurar 0 sucesso na execucao de estratégias e planos para uma
empresa e sociedade comprometidas com o desenvolvimento sustentavel. Afinal, somente serd
possivel promover mudancas significativas quando todos estiverem conscientes do préprio papel
em acdes locais, mas com inspiracéo e foco globais.

PRINCIPIOS PARA A
EDUCAGAO EM GESTAO
RESPONSAVEL (PRME)

PRINCIPIOS PARA

PROGRAMA PRO-EQUIDADE
O EMPODERAMENTO DAS

DE GENERO E RAGA
MULHERES (WEPs)

Orienta a realizacao de iniciativas

Iniciativa das Nacoes Unidas que
mobiliza as empresas a desenvolverem
projetos em quatro eixos de atuacao:
direitos humanos, condicoes de
trabalho, meio ambiente e combate a
corrupcao. O Sistema Fiep participa do
Comité Brasileiro do Pacto Global, dos
GTs anticorrupcao e dos ODS.

2015, os ODS guiam governos,
empresas e sociedade civil para o
desenvolvimento sustentavel. Sdo 17
objetivos, 169 metas e mais de 200
indicadores relacionados as questées
sociais, ambientais e econdmicas a
serem alcangados até 2030.

Agéncia da ONU que promove o
Centro Internacional de Formacao de
Autoridades e Lideres para a América
Latina (CIFAL Curitiba), mantido pelo
Sistema Fiep. Realiza programas

de treinamento para atender as
necessidades de fortalecimento das
capacidades em nivel local com
promocao do desenvolvimento
sustentavel.

O Programa da Secretaria de Politicas
para as Mulheres do Governo Federal
visa promover a igualdade entre
homens e mulheres no trabalho.
Devido ao cumprimento dos planos
de acédo pactuados, o Sistema Fiep
conquistou o Selo Pro-Equidade de
Género e Raca na 3%, na 42 e na 52
edicao do programa.

Plataforma global das Nacdes Unidas
de engajamento voluntério para

as escolas de negdcios e outras
instituicdes de Ensino Superior. O
Sistema Fiep faz parte da estrutura
organizacional do PRME Chapter Brazil
compondo o “Board”.

institucionais para a promogao
da igualdade de género e o
empoderamento das mulheres
no mercado de trabalho e nas
comunidades.
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POR UMA INDUSTRIA FORTALECIDA
E SOCIALMENTE RESPONSAVEL

203-1;203-2

Nossa atuacdo em 2017 foi marcada pelos continuos esforcos para a retomada do crescimen-
to e a promocao do desenvolvimento da indUstria paranaense, bem como para dar apoio a
sustentabilidade da classe sindical, promovendo a interlocucao junto ao poder publico e as
acoes estratégicas para o segmento. Paralelamente, realizamos projetos internos com foco no
aprimoramento do desempenho da organizacdo e na melhoria da competitividade industrial.

Reafirmando a legitimidade do Sistema Fiep na defesa dos interesses da indUstria, contribui-
mos para o fortalecimento do setor atuando em diversas frentes para fomentar o desenvolvi-
mento local e, também, a internacionalizacdo dos negdécios. Oferecemos apoios técnicos es-
pecializados, informacées qualificadas de desempenho econdmico e politicas de longo prazo,
além de assessoria na promocao da sustentabilidade da cadeia de valor e de preparacao do
setor para as regulamentacdes e as politicas ambientais.

Por meio de projetos e aliancas estratégicas, foram ofertados servicos que contribuiram para
melhorar a qualidade de vida do trabalhador e de seus dependentes. O estimulo a gestdo
socialmente responsavel da industria e as acdes culturais e de difusédo da arte focadas na di-
versidade e na pluralidade social também pautaram o nosso trabalho.

NOSSA RELACAO COM SINDICATOS,
INDUSTRIAS E COMUNIDADES

REPRESENTATIVIDADE

Juntamente aos sindicatos, foram desenvolvidas acdes que tiveram como objetivos o aumento da
representatividade e a melhoria na gestéo sindical, com foco na sustentabilidade.

Entregamos CiNCO unidades da Casa da Indstria,
somando as outras seis ja em funcionamento.

Os 42 sindicatos usam esses espacos de forma compartilhada, dispdem de infraestrutura neces-
saria para desenvolverem suas atividades e dando mais visibilidade as suas categorias. Essas Casas
da Industria possibilitam, ainda, aos industriais mais efetividade em suas acdes de incentivo ao
fortalecimento, ao desenvolvimento e a representatividade do setor.

GESTAO

Com a aprovagao da reforma trabalhista (Lei n.2 13.467/2017), instituimos o Programa de Moder-
nizacao Trabalhista, com o intuito de transmitir ao industrial informacées e orientacdes dos im-
pactos decorrentes da nova legislacao, por meio de workshops e de um canal de assessoria juridica
on-line para o atendimento as demandas do segmento.

Na linha do fortalecimento do setor produtivo e das classes representativas, o Programa de Melhoria
da Competitividade Industrial envolveu acdes alinhadas a trés eixos: Incentivo, Capacitacao e Inter-
nacionalizacdo, abrangendo 52 empresas e 460 empresarios No eixo capacitagdes, em seus mais
variados setores. Um destaque foi o Painel da Micro e Pequena Industria - Painel MPI, uma
ferramenta tecnoldgica de gestao disponivel para celulares e outros dispositivos eletrénicos que foi
apresentada aos sindicatos como um instrumento de fomento ao associativismo.

INFORMACAO

Com a elaboracdo de informacdes estratégicas e qualificadas para subsidiar as tomadas de deci-
sao, disponibilizamos estudos como os Boletins de Indicadores Conjunturais, a Sondagem
Industrial e os Panoramas Setoriais, que permitem a andlise histérica e das principais tendén-
cias do setor, além de indicadores que compdem o Indice Global de Competitividade, Indice Glo-
bal de Inovacao e os indicadores da Norma Global Reporting Initiative.

Como subsidio a concepcao de politicas de longo prazo, as quais sao aderentes ao Programa ONU-
-Habitat e ao Estatuto das Cidades, entre outras iniciativas, o Sistema Fiep apresentou o Perfil de
Sustentabilidade Industrial do Parana. Fsse diagndstico é um dos resultados do Programa
Bussola da Sustentabilidade, que investiga e promove de maneira integrada os aspectos social,
ambiental, econdmico, cultural e geogréafico da sustentabilidade, construindo pontes com as pra-
ticas empresariais.

Tiveram continuidade os projetos Curitiba 2035, - dedicado a construcdo de diretrizes que nor-
teardo as politicas de desenvolvimento sustentavel da cidade nos proximos 20 anos — e Rotas
Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense 2031 - que tem como propésito central
sinalizar caminhos de construcdo do futuro para cada um dos setores.
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NEGOCIOS

Em relacdo a oferta de apoio e servicos ao setor produtivo, o Sistema Fiep atuou na elaboracao
de projetos para o desenvolvimento industrial e econémico e na orientacdo ao acesso ao crédito,
dando apoio nos processos de credenciamento junto ao sistema financeiro. Por meio do Progra-
ma Tecnova PR, em parceria com o governo do estado, foram firmados convénios com institui-
¢6es de crédito para que o setor pudesse acessar financiamentos, com condicdes diferenciadas,
para investir em inovacao tecnolégica.

Na drea de relacdes internacionais e negécios com o exterior, foram realizados encontros de negdcios,
capacitacbes empresariais, missdes internacionais e, ainda, firmadas parcerias e termos de cooperacoes.
Também prestamos servicos de emissdes de documentos para a exportacao atendendo, em 2017,
1421 empresas exportadoras, sendo que 647 sao do Parand e 774 de outros estados brasileiros.

55.269 certificados para a exportacao emitidos,
0 que corresponde a 19,2% superior ao exercicio anterior.

Os dez principais clientes foram responsaveis pela emisséo de 18659 certificados de origem, represen-
tando 33,76% do total dos certificados emitidos no periodo. Além disso, foram realizadas consultorias
em Inteligéncia Comercial por meio da Rede CIN/CNI, no Projeto Rota Global, com andlise de perfil
empresarial, desenho de estratégia de exportacao e montagem de plano de acao para internacionali-
7acao.

SUSTENTABILIDADE

Com o intuito de promover a sustentabilidade da cadeia de valor e preparando as indUstrias para
novas regulamentacdes e politicas ambientais, o Sistema Fiep ofereceu apoios e servicos por meio
da representatividade da industria paranaense atuando em diversos érgaos colegiados, camaras
técnicas e grupos de trabalho. Atuou, ainda, na articulacéo institucional junto ao poder publico,
dando apoio a criacdo do Instituto Paranaense de Reciclagem (InPar), entidade que retine
sindicatos do setor de alimentos com o propdsito de estabelecer e implantar um sistema de logis-
tica reversa de embalagens pds-consumo. A iniciativa permite ao associado fazer parte do Acor-
do Setorial de Embalagens, em nivel nacional, e cumprir adequadamente a Politica Nacional dos
Residuos Solidos (PNRS), no ambito do Parand. Juntamente com a Secretaria de Estado do Meio
Ambiente, organizamos o 1° Semindrio Paranaense de Logistica Reversa — ocasido em que
foi apresentado o status da implementacédo da logistica reversa em nosso estado.

Ainda na area da sustentabilidade, organizamos o Congresso Sesi ODS para promover a troca de
experiéncias entre as industrias, as empresas e as instituicdes paranaenses, estimulando a continui-
dade dos trabalhos da sociedade na implementacao da Agenda 2030.

48560 pessoas capacitadas em gestdo socialmente responsavel,
praticas éticas e crescimento sustentavel.

EMPREENDEDORISMO E CULTURA

Na drea de desenvolvimento humano e social, oferecemos consultorias e capacitacdes voltadas a
indUstria e a comunidade a respeito de temas que envolvem a gestdo socialmente responsavel,
as praticas éticas e o crescimento sustentavel. Para revelar novos talentos empreendedores, foi
realizado o Concurso Minha Ideia de Negdcio, uma iniciativa da Junior Achievement Parana
com o Sistema Fiep, com o tema “A inovacao com foco na longevidade ativa: promocao da saude
e da educacdo ao longo da vida’ resultando em 1.346 ideias de negdcio inscritas por 3.117 alunos.

Na drea cultural, a continuidade de projetos como o Sesi Musica e o Circuito Cultural, além de
favorecer o acesso do trabalhador da industria e de seus familiares a atividades culturais, apoia,
valoriza e estimula a producao artistica local e nacional. Os Equipamentos Culturais do Sesi
levaram literatura, musica, teatro e circo a mais de 54 mil espectadores, em 24 cidades do estado,
atendendo mais de 400 empresas. Algumas dessas agdes contaram com a parceria de industrias,

prefeituras e 6rgaos publicos ligados a educacao e a cultura.
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NOSSA CONTRIBUICAO PARA A FORMACAO
BASICA E PROFISSIONAL
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O desenvolvimento de pessoas com competéncias e valores capazes de responder as necessidades da
industria e aos desafios da sustentabilidade é o que orienta as acdes da educacao do Sistema Fiep. Ten-
do como proposta de valor o protagonismo, nossas estratégias educacionais sao construidas visando
a exceléncia na preparacéo de pessoas com autonomia na aprendizagem. Por essa razao, a inovagao, 0
empreendedorismo e a responsabilidade social sdo pilares essenciais, que sustentam a metodologia de
ensino e a oferta de novos servicos voltados as necessidades da industria paranaense.

Além da atuacdo j& consolidada na educacéo basica, continuada e profissional, acompanhando as
tendéncias da era digital, entramos fortemente na oferta da educagao a distancia, estendendo a
modalidade a praticamente todos os cursos. Dessa forma, oferecemos ao trabalhador da industria
e a comunidade mais oportunidades de acesso a formacao de qualidade. A grande procura pelos
Cursos técnicos semipresenciais comprova que a decisado de ampliar a plataforma de ensino a dis-
tancia foi acertada: tivemos mais de mil matriculas no primeiro ano de lancamento.

Em 2017, 94% dos alunos, que passaram pelo Colégio Sesi, ingressaram no Ensino Superior — a
maioria nas areas de exatas e tecnologia. Parte de nossos alunos também foi aprovada nas Facul-
dades da Industria, o que permitird a continuidade de sua formacao dentro do préprio Sistema.

As Faculdades da IndUstria oferecem 19 programas de graduacéo e 18 de pds-graduacao nas dreas de
automagao, tecnologia da informacéo, metalmecanica, energia, meio ambiente, téxtil e vestudrio, cons-
trucao civil, alimentos e bebidas, celulose e papel, gestao, direito e educagao. Os cursos visam a forma-
cao de perfis profissionais, pensados com a participacao de representantes da industria e do mercado
de trabalho. Parcerias nacionais e internacionais reforcam nossos diferenciais metodolégicos.

Saiba mais das iniciativas que realizamos na area da educacao, voltadas ao desenvolvimento hu-
mano e profissional e ao fortalecimento da industria paranaense.

_ ]
EDUCACAO
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MIL MATRICULAS
NOS PROGRAMAS DE GRADUACAO
E DE POS-GRADUAGAO
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PROFISSIONAL

101.696 @
MIL MATRICULAS
24.302 GRATUIDADES

1.388 MATRICULAS NOS CURSOS SEMIPRESENCIAIS
+de 2,7 MIL EMPRESAS BENEFICIADAS

EDUCACAO BASICA E CONTINUADA
ESTIMULO A CRIATIVIDADE E A CIDADANIA

Programa Microsoft Showcase School

As cinco unidades do Colégio Sesi Internacional (Curitiba, Cascavel, Londrina, Ponta Grossa e Ma-
ringd) estdo entre as 11 escolas brasileiras e as 535 no mundo que receberam o selo do Programa
Microsoft Showcase School, em reconhecimento a metodologia que proporciona experiéncias
educacionais imersivas e inclusivas e ao desenvolvimento de habilidades essenciais a vida.

Oficina ODS e Prémio Opening Up Digital

A Oficina ODS #1#2#6: E nds com isso? teve o intuito de mobilizar os jovens e engaja-los aos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel da ONU. Para fortalecer esse trabalho, o Colégio Sesi, em parceria
com a Empresa Novozymes e a startup StoryMax, langou o terceiro aplicativo da colecao ODS: "O
Rei do Rio de Ouro’, do ODS 6, que trata do acesso a agua potavel. O Prémio Opening Up Digital, na
categoria People’s Choice Digital Fiction, para o primeiro aplicativo Frritt-Flacc (ODS1 — Erradicacdo da
pobreza), envolveu diretamente 1.166 alunos, de 16 unidades, e outros 13 mil, de forma indireta, além
de 700 profissionais. A acao resultou em mais de 10 mil downloads dos trés aplicativos.

Olimpiadas de Literatura e Ciéncias Humanas

A proposta foi promover uma série de atividades interdisciplinares, com foco nas relacdes huma-
nas e na iniciacao cientifica, tendo como ponto de partida a leitura de obras da Literatura Brasileira.
Essas acdes, além da aproximacao com a diversidade cultural e a literaria do nosso pals, serviram
de estimulo a criatividade, ao espirito inventivo e a curiosidade dos estudantes, contribuindo na
formacédo de uma nova geracao de leitores. A Olimpiada de Literatura envolveu 46 unidades e 320
alunos, enquanto a de Ciéncias abrangeu 210 estudantes de 42 unidades.

Concursos em parceria com sindicatos e empresas

Valendo-se da metodologia de Oficinas de Aprendizagem, o Colégio Sesi construiu parcerias estratégi-
cas com sindicatos e empresas, a fim de estimular o empreendedorismo, a inovacao e a sustentabilida-
de.Em 2017, foi realizada a 102 edicdo do concurso cultural de Receita de Cuca e Poesia, envolvendo 38
unidades e 250 alunos, juntamente com o Sindicato da IndUstria de Panificacdo e Confeitaria do Parana
e a Novozymes Latin America. J& o 4° Concurso da Oficina Moveleira, organizado com o Sindicato da
Industria do Mobilidrio e Marcenaria do Parana, mobilizou 29 unidades e mais de 120 alunos.

=
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EDUCACAO PROFISSIONAL
INCLUSAO E EMPREENDEDORISMO INOVADOR

Cursos técnicos semipresenciais

O Senai no Parana iniciou a oferta de cursos técnicos semipresenciais, marcando a estreia da ins-
tituicdo na educacao a distancia, em cursos de longa duracao. Foram registradas 1.172 matriculas,
nos dois semestres, nos cursos de Automacao Industrial, Edificacbes, Manutencdo Automotiva,
Mecatronica, Mecanica, Eletromecanica e Alimentos.

Projeto Migrantes

Iniciativa que tem por objetivo criar condicdes para o migrante ou refugiado ser integrado a socie-
dade brasileira, com acesso gratuito ao ensino da Lingua Portuguesa, a formacao profissional e a
orientacao de carreira. Na primeira turma do projeto, iniciada em novembro de 2017, participaram
30 alunos - 70% deles de origem haitiana. A idade média dos participantes é de 32 anos, sendo
53% do sexo masculino. O projeto é dividido em trés etapas: na primeira, o Sesi ministra o Curso
EaD de Portugués para Estrangeiros (60h); posteriormente, o Senai oferece qualificagcdo profissio-
nal, com o Curso de Padeiro (200h); e, por fim, o IEL realiza palestras de Orientacdo de Carreira e

Banco de Empregos.

Trilha da Inovacao

Programa criado em parceria com o Centro Internacional de Inovacao a fim de desenvolver o em-
preendedorismo inovador na rede de educacao do Sistema Fiep. O itinerdrio dos projetos conduzi-
dos pelos alunos compreende quatro etapas: mobilizar, experimentar, prototipar, incubar/acelerar.
A proposta final é a criacdo de uma empresa/startup.

Grand Prix de Inovacao

A competicao envolveu equipes multidisciplinares, que trabalharam na resolucao de 15 temas re-
lacionados a desafios identificados no setor industrial. Os 429 alunos, das 18 unidades envolvidas,
trabalharam na concepcao de protétipos (conceituais e funcionais) e nas propostas de projetos em
apoio a competitividade da indUstria e a resolucao de problemas da sociedade, gerando, ao todo, 69
ideias. A agao compreende a etapa escolar de mobilizagao do Programa Trilha da Inovacao.

WorldSkills

O Senai no Parana foi selecionado para participar da 442 edicao da WorldSkills Competition, maior
competicdo mundial de educacéo profissional, em Abu Dhabi, realizada em outubro de 2017, con-
correndo na categoria Tecnologia da Agua. A instituicdo integrou a equipe do Brasil, que ficou em
2°lugar na classificagdao geral.

EDUCACAO SUPERIOR
SUSTENTABILIDADE A SERVICO DA INDUSTRIA

Pos-graduacao Lato Sensu

Na vanguarda da Educacdo Superior e atentas a nova tendéncia da mobilidade elétrica, as Facul-
dades da IndUstria do Sistema Fiep desenvolveram um curso inédito, com base nas necessidades
da indUstria automotiva. A especializacdo em Engenharia de Vefculos Hibridos e Elétricos, da Facul-
dade da Industria Senai CIC, temn como publico-alvo, além da industria automotiva, pesquisadores
da area, 6rgaos governamentais e comunidade.

40 Simpdsio da Faculdade da Industria Senai Londrina

Evento que ocorre anualmente e que trouxe, em 2017, o tema "Reducédo da Pegada Ecoldgica:
Desafios para a Industria Regional’, com a proposta de estimular as discussoes e evidenciar a im-
portancia da sustentabilidade em instituicoes publicas e privadas ligadas a industria. Envolveu pro-
fissionais, professores, estudantes da Faculdade de Tecnologia do Senai e de outras modalidades,
bem como interessados nas dreas de manutencao industrial, fabricacdo mecanica e ambiental.

Workshop com a SIBE na Faculdade da Industria Curitiba

A oficina, realizada em parceria com Steinbeis University, da Alemanha, reuniu alunos, professores
e gestores no aprofundamento em metodologias de aprendizagem aplicadas ao modelo pedagé-
gico das Faculdades da Industria.
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Acordo entre Unitar, Cifal e Faculdades da Industria

Realizacdo de oficinas para disseminar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os
seminarios internacionais a respeito do desenvolvimento global e do papel da indUstria. Além
disso, 0 acordo viabiliza o estdgio de estudantes na sede do Instituto das Nacdes Unidas para Trei-
namento e Pesquisa (Unitar), em Genebra, na Suica, bem como o acesso aos cursos a distancia da
instituicao.

Plano de Gerenciamento de Tratamento de Residuos Soélidos

A iniciativa da Faculdade da IndUstria Senai Telémaco Borba teve o propdsito de estimular a cons-
cientizacdo e envolver toda a comunidade académica nas acdes de destinacdo adequada dos
residuos gerados na instituicao.

Projeto GAIA (Gestao de Impactos Ambientais)

Desenvolvido pela Faculdade da Industria Senai Toledo, o projeto teve o objetivo de realizar um
diagnostico ambiental em trés industrias do ramo alimenticio para identificar e classificar os im-
pactos relacionados as atividades, aos produtos e aos servicos.

Pacto Universitario de Educacao em Direitos Humanos

A Faculdade da IndUstria Sao José dos Pinhais assinou um termo de compromisso com o Ministé-
rio da Educacao, com o objetivo de promover iniciativas de respeito a diversidade e enfrentamen-
to do preconceito, da discriminacdo e da violéncia, que atingiram mais de 1,5 mil alunos dos cursos
de graduacéo e de pos-graduacao.

Atendimento juridico a comunidade

Mais de 3 mil atendimentos foram realizados pelo NUicleo de Pratica Juridica do curso de Direito da
Faculdade da Industria Sao José dos Pinhais, em parceria com organizacdes locais, que resultaram
em 1,9 mil processos em andamento.

Inclusao de Pessoas com Deficiéncia

Entre as acdes de inclusao social realizadas pela Faculdade da IndUstria Sdo José dos Pinhais, um
dos destaques foi o patrocinio ao aluno Alisson da Silva Bueno, atleta paraolimpico do curso de
Bacharelado em Sistemas da Informacéo, que foi campeao de natacdo dos Jogos Paraolimpicos.

Acao social

Académicos e docentes da Faculdade da IndUstria Senai Telémaco Borba desenvolveram um pro-
jeto de instalacdo de sistema de iluminacdo de emergéncia no Asilo Sdo Vicente de Paula, para
melhorar a seguranca e a qualidade de vida dos idosos que residem na instituicao.

Campanha de arrecadacao

A Faculdade da IndUstria Senai Cascavel organizou a arrecadacao de brinquedos, que foram do-
ados a uma das instituicdes assistenciais do municipio, o Recanto da Crianca, envolvendo toda a
comunidade académica.

Seminario Moda, Design e Sustentabilidade

A Faculdade da Industria Senai Curitiba organizou o evento com o objetivo de aprofundar o deba-
te, socializar o conhecimento e despertar o interesse pelo tema sustentabilidade.

GESTAO DE TALENTOS

ID Fashion

Evento de alcance estadual, com os objetivos de divulgar, fortalecer e potencializar os negécios
das empresas paranaenses dos setores do vestuario e téxtil, realizou a 32 edicdo em 2017. Idealiza-
do e realizado pela Federacao das IndUstrias do Estado do Parana, com correalizacao do Sebrae PR,
patrocinio de Sesi, Senai, Copel Telecom, Caixa Econdmica Federal e Governo Federal, e apoio de
diversas empresas e instituicdes. Sob a coordenacao técnica do IEL, reuniu 23 marcas e maisde 1,6
mil pessoas, entre visitantes, especialistas e imprensa do segmento de moda.
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ACOES INTEGRADAS POR MAIS
QUALIDADE DE VIDA

203-1;203-2

A atuacao do Sistema Fiep na drea da seguranca e da saude se da por meio da prestacao de servi-
¢os nas areas de seguranca e salide no trabalho e da promocéo da salide, com base na execucao
e na gestao de programas educativos e de conscientizacdo e no assessoramento e na consultoria
direta as indUstrias paranaenses em solugdes que visam assegurar o bem-estar e a melhoria da
qualidade de vida do trabalhador e dos seus dependentes. Essas acdes sao planejadas de forma
integrada, contemplando os aspectos relacionados as pessoas, aos espacos de trabalho e ao meio
ambiente.

Em 2017, realizamos diversas agdes de promogao da saude e melhoria das condi¢des de trabalho,
as quais ajudaram as indUstrias paranaenses a se desenvolverem e melhorarem seus indicadores
de sustentabilidade.

NOSSAS REALIZACOES EM 2017

203.876 trabalhadores

PROGRAMA DE CONTROLE MEDICODE SAUDE da indistria atendidos

OCUPACIONAL (PCMSO)

O PCMSO é considerado estratégico para o Sesi no Parana, pois visa preservar a saude e a inte-
gridade dos trabalhadores por meio da deteccdo precoce de eventuais doencas e do monitora-
mento e do controle de possiveis danos a saude do trabalhador, causados pelos riscos existentes
no ambiente de trabalho. Além de ajudar as industrias a cumprirem uma obrigatoriedade legal, o
programa preza pelo bem-estar dos trabalhadores e traz como beneficio indireto para as empresas
0 aumento na produtividade.

AUXILIO DIAGNOSTICO E EXAMES 719.471 exames realizados, colocando o
COMPLEMENTARES Sesi no Parand na lideran¢a nacional na
prestacao desses servicos

Conjunto de servicos de auxilio ao diagndstico médico, como andlises clinicas ocupacionais, exa-
mes audiométricos, eletrocardiograma, eletroencefalograma, endoscopia, espirometria, exames
oftalmoldgicos, bem como exames radiolégicos, toxicoldgicos e ultrassonograficos. Sdo exames
complementares as consultas clinicas ocupacionais, cujo objetivo é avaliar e monitorar a saude
dos trabalhadores, visando a promocao e a manutencao da saulde.

CONSULTORIAS DE SEGURANCA E 16.646 horas de consultoria

SAUDE PARA A INDUSTRIA

As Consultorias de Seguranca e Saude para a Industria (SSI), na drea de Promocao da Saude e Se-
guranca e Saude no Trabalho, sdo elaboradas de acordo com as necessidades de cada indUstria.
Envolvem temas como eSocial, FAP/NTEP, normas regulamentadoras, passivos trabalhistas, gestao
do absentefsmo e prevencao e cuidados com a salide do trabalhador.

CUIDE-SE + PREVENCAO AO ALCOOL 632 horas de consultoriaem
E DROGAS 16 empresas

O programa fornece elementos para que o trabalhador reflita as situacées de risco para a sua
salde em relacdo ao uso e ao abuso do alcool e de outras drogas, dentro e fora do ambiente de
trabalho. Por meio de acdes educativas, estimula a adocao de habitos de vida saudaveis.

PROGRAMA CUIDE-SE + PREVENCAO As trés unidades moveis atenderam
DO CANCER 21.801 trabalhadores, em 293 indus-
trias, totalizando 33.339 exames

Com o suporte de unidades moveis, o programa leva até as industrias agdes educativas, de orien-
tacdo em relacdo a doenca e formas de preveni-la, bem como realiza exames preventivos, benefi-
ciando diretamente o trabalhador e seus dependentes.

Mais de 10 mil trabalhadores
atendidos, direta e indiretamen-
te,em 25 industrias

PROGRAMA SESI CUIDE-SE + SAUDE MENTAL

Apresenta as indUstrias estratégias de avaliacao e gestdo de riscos psicossociais no trabalho, bem
como ac¢des de sensibilizacdo e prevencdo voltadas a saude mental do trabalhador. O principal
destaque em 2017 foi o desenvolvimento da metodologia de gestdo dos fatores psicossociais,
realizada em parceria com o Centro de Inovacéo Sesi em Longevidade e Produtividade e com o
Instituto Finlandés de Satde Ocupacional (FIOH).

55.814 trabalhadores atendidos em
331 empresas

SESI GINASTICA NA EMPRESA

Servico socioeducativo e ludico de promocéo da atividade fisica, que é levado as industrias e en-
volve os trabalhadores, de forma coletiva, durante o expediente e em seu préprio local de trabalho.
Essa acdo melhora o nivel de conhecimento dos trabalhadores a respeito dos beneficios da préatica
regular da atividade fisica e das vivéncias para o bem-estar e a promogao da salde nas empresas.



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE | 2017

SISTEMA FIEP

CONSULTA CLINICA OCUPACIONAL 185.358 consultas realizadas, abrangendo
157.766 trabalhadores, de 4.875 empresas

Consultas realizadas por um médico clinico ou do trabalho para o diagnéstico de doencas ocu-
pacionais. Os atendimentos podem ser realizados na propria empresa, obedecendo aos prazos
e a periodicidades propostos pelo médico coordenador, no PCMSO. Ao final de cada consulta, é
emitido um Atestado de Saude Ocupacional (ASO) para cada trabalhador.

CARTAOVIVA + 27.755 consultas realizadas em 743
empresas, gerando 68,7 mil procedi-
mentos para 10.339 pessoas

Promove o acesso dos trabalhadores da indUstria e seus dependentes ao servico odontoldgico,
com foco na prevencao e na educacdo para a saude bucal, bem como viabiliza demais servicos e
produtos por meio da rede credenciada propria ou de parceiros.

VACINACAO 140.514 trabalhadores vacinados em
2.027 empresas

O servico de vacinagcao contra a gripe atende os trabalhadores das industrias e tem o objetivo de
promover a salde e evitar os afastamentos motivados pela doenca, contribuindo assim com a
reducéo dos indicadores de absenteismo das empresas.

ACAO GLOBAL 2017 O evento contou com 620 voluntdrios e teve a
participacao de 15,8 mil pessoas, as quais tive-
ram acesso a mais de 31 mil atendimentos

Com o tema "Qualidade de Vida para Toda Familia’, a 262 edicdo do Acdo Global, em parceria com
a Rede Globo, ofereceu aos moradores de Ponta Grossa e regido uma série de atividades culturais,
educativas e recreativas, bem como servicos gratuitos como emissao de documentos, orientacao
juridica, exames médicos e orientacao nutricional. O Senai participou do evento divulgando seus
cursos e suas oportunidades de trabalho ofertadas por meio do Programa Jovem Aprendiz.

ACAO SOCIAL 190 atendimentos realizados entre consultas médi-
cas, odontoldgicas e de orientacéo nutricional

A acdo social “Impacto de Saude’, realizada no municipio Doutor Ulysses, contou com consultas
clinicas, avaliacbes e atendimentos odontoldgicos, avaliagdes de pele e orientacdo nutricional. O
evento, em parceria com a Jocum, também ofereceu atividades recreativas e esportivas, que fazem
parte do Programa Atleta do Futuro.

HACKATHON SESI HEALTH TECH 12 equipes com cinco participamtes
entre alunos e professores

Com o objetivo de incentivar novos empreendedores e estimular o desenvolvimento de solu¢des
para a drea de saude do trabalhador. A equipe vencedora apresentou um aplicativo para melhorar
as condicdes de trabalho, no que diz respeito a seguranca. A ferramenta alerta para a necessidade
do uso de equipamentos de protecao individual (EPIs) e também pode ser acionada pelo trabalha-
dor para pedir ajuda em caso de acidente.

WORKSHOP SEGURANCA E SAUDE PARA A INDUSTRIA FRIGORIFICA

Evento realizado em busca de estratégias e solucdes para a prevencao de acidentes e bem-estar
e qualidade de vida dos trabalhadores da industria frigorifica, bem como a apresentacdo dos in-
dicadores relacionados a reducao de perdas com o objetivo de contribuir para o fortalecimento
do setor. O evento foi feito em parceria com o Sesi Nacional, a Associacao Brasileira de Proteina
Animal (Abpa), a Associacao Brasileira das Industrias Exportadoras de Carne (Abiec), o Sindicato
das Industrias de Produtos Avicolas do Parana (Sindiavipar) e o Sindicato da IndUstria de Carnes e
Derivados do Parand (Sindicarne).

JORNADA REGIONAL DE QUALIDADE DE VIDA

A jornada teve como objetivo oferecer aos profissionais da saude, aos académicos e aos empre-
sarios oportunidades de aperfeicoamento e troca de experiéncias na drea da promocao da saude
e da qualidade de vida no ambiente corporativo. As palestras envolveram temas como gestéo in-
tegrada da salde, bem-estar e seguranca no trabalho, prevencao e reducao de riscos de doencas
crénicas nao transmissiveis, entre outros.
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UMA NOVA FORMA DE INOVAR
EAPOIAR A INDUSTRIA

203-1;203-2

A busca pela inovacdo acompanha nossas atividades e faz parte da construcdo da sélida base
educacional de nossa instituicdo. O atual contexto da industria exige que continuemos avancando
para dar respostas cada vez mais rapidas, embasadas no conhecimento dos mercados interno e
externo e com visao de futuro.

Nessa direcdo, internamente estamos implantando controles de processos digitalizados para dispor,
de forma &gil, informacdes fidedignas e rastredveis, que nos garantam maior assertividade nas acoes
e no monitoramento da qualidade de entrega aos nossos clientes, com baixo custo. O uso da ferra-
menta Lean Office no dia a dia dos institutos tem contribuido para a otimizacdo de nossos proces-
s0s e equipes. Contribuiu também muito para isso a digitalizacdo de processos usando ferramentas
como Pipefy e Projetos no acompanhamento em tempo mais rapido das propostas e dos atendi-
mentos, de forma a otimizar 0s processos e as propostas e a agilizar as entregas finais aos clientes.

Os observatérios Fiep também fazem parte desse novo contexto, usando a inteligéncia artificial
para subsidiar os institutos com estudos e numeros globais de mercado na avaliagao das tendén-
cias de mercado. Outro ponto forte é a forma de operacdo da aceleradora do Sistema Fiep, que
V& nas startups parcerias estratégicas para os projetos e os desafios lancados aos Nossos Institutos,
tanto em Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PD&I, quanto em consultorias.

EMPREENDEDORES, AS UNIVERSIDADES, OS INSTITUTOS DE PESQUISAS
E AS FONTES DE CAPITAL QUE ATUAM NA TRANSFERENCIA E
DESENVOLVIMENTO DE NOVAS TECNOLOGIAS.

AMBIENTE DE CONTINUA INTERACAO ENTRE A INDUSTRIA, OS

O Hub de Inteligéncia Artificial, que serd lancado em 2018, em Londrina, com tudo o que hé de
mais moderno em tecnologia, reforca a importancia dessas parcerias para dar agilidade a oferta de
solucoes nas demandas da industria.

Outro fato de importancia que vale destacar é que o Instituto Senai de Inovagcao em Eletroquimica
tornou-se Unidade Embrapii (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial) em dezembro
de 2017, promovendo o fomento a inovagao na industria paranaense nos proximos seis anos.

Dessa forma, o Sistema Fiep reafirma seu papel de suma importancia para aumentar a competiti-
vidade da indUstria nesse dinamico cenario global, tornando-se um centro de novos negdcios e
oportunidades.

O processo estratégico de inovacdo é mais que desenvolver novas tecnologias, produtos e servi-
¢os. Devemos criar modelos de negécios com viabilidades técnica e comercial para, de fato, impul-
sionar a atividade inovadora. Outro ponto importante a ser considerado é o comportamental, pois
j& se percebe uma mudanca acentuada no relacionamento entre fornecedor, indUstria e cliente
final, que estdo conectados em tempo real em nossa sociedade industrial, com o atual movimento
da Industria 4.0.

Essa é a forma de o Sistema Fiep inovar, com responsabilidade e perenidade.

@ RS 23.147.174,00
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O_TJ)IOY NOVagao

+ de 42 mil horas em pesquisas, + de 60 mil horas de consultoria
desenvolvimento e inovacao e atendimentos técnicos especializados

NOSSA ESTRUTURA A SERVICO DA INOVACAO EDO
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Com atuacdo em todo o Parand, os Institutos Senai de Tecnologia - IST e Instituto Senai de Inova-
cdo - IS ofertam servicos de pesquisa em desenvolvimento e inovacdo, consultoria e metrologia,
visando aumento da produtividade e da competitividade da industria. Dispondo de infraestrutura
laboratorial e recursos humanos altamente capacitados, cada instituto € um ambiente de continua
interacdo entre a industria, os empreendedores, as universidades, os institutos de pesquisa e as
fontes de capital. As solucdes sdo ofertadas por intermédio de consultorias tecnoldgicas, servicos
metrolégicos e projetos de inovacédo tecnoldgica nas industrias, a fim de acelerar os fluxos de co-
nhecimento cientifico e tecnoldgico, orientados a resultados efetivos para o segmento industrial.

Institutos de Inovacao:
* Eletroquimica * Engenharia de Estruturas

Institutos de Tecnologia:

* Madeira e Mobiliario * Celulose e Papel
* Metalmecanica * Construcao Civil
* Alimentos e Refrigeragao * Meio Ambiente e Quimica

* Informacdo e Comunicacdo

Saiba mais de cada uma das instituicoes acessando senaipr.org.br.

SOLUCOES NA AREA DE METROLOGIA

Os Servicos Metrolégicos contemplam a execucao de ensaios, calibracoes e certificacdo de pro-
dutos, com base em normas e regulamentos. Em 2017, foi ampliado o escopo de acreditacdo em
ensaios do Instituto Senai de Tecnologia em Meio Ambiente e Quimica, bem como a atuacdo em
higiene ocupacional.

Para aumentar a capacidade de atendimento as industrias, foi realizada uma acgao integrada, na
Movelpar 2017, voltada ao setor colchoeiro, contemplando ensaios, consultorias, certificacéo e
estruturas disponiveis em Arapongas e Curitiba. Por meio do Voucher Tecnolégico, foi langcado um
novo produto: 0s ensaios investigativos.
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O Voucher Tecnolégico é um instrumento inédito no cenario nacional que visa
potencializar a inovacao tecnoldgica nas Micro e Pequenas Empresas Paranaenses, por

meio da disponibilizacdo e do acesso a competéncias e estruturas dos Institutos Senai de
Tecnologia e Inovacdo do Senai-PR. E uma iniciativa da Fiep e do Sebrae do Parana que, em
2017, deu apoio a 67 empresas paranaenses.

Ainda em relacdo a ampliacdo da capacidade de atendimento, foram executados projetos-piloto
voltados a implantacdo da assinatura eletronica no Laboratério de Colchdes e da ferramenta para
a gestdo de atividades laboratoriais — Pipefy. Elaboramos o edital para a aquisicao de software labo-
ratorial para o Instituto Senai de Tecnologia em Meio Ambiente e Quimica, em Curitiba, e andlise e
implementacdo de estrutura para a execucao de ensaios em portas, em Arapongas.

Na drea da construcao civil, trabalhamos na definicdéo do modelo de governanca, considerando as
estruturas disponiveis em Metrologia em Ponta Grossa, Maringa, Cascavel e Pato Branco.

MAIS PROGRAMAS E SERVICOS AO SETOR

O Programa Brasil Mais Produtivo se propoe a realizar intervencdes rapidas e de baixo custo
por meio de consultorias em lean manufacturing, auxiliando as industrias dos setores de madeira,
alimentos e metalomecanica a obterem ganhos expressivos de produtividade. Em 2017 foram
realizados 122 atendimentos.

Os impactos da transformacao digital no setor industrial foram apresentados e debatidos no even-
to promovido pelo Sistema Fiep, no dia 16 de agosto, em Curitiba. A Jornada para o Mundo
Digital teve entre os palestrantes diversos executivos de empresas, que ja estao envolvidos em
pesquisas e solucoes para a Industria 4.0.

+ de 1.000 pessoas participaram da
Jornada para o Mundo Digital

O Centro de Inovacao Sesi em Longevidade e Produtividade disponibilizou conhecimento e
solucoes inovadoras para a longevidade ativa e saudavel dos trabalhadores, contribuindo para a
produtividade e a competitividade da indUstria nacional. Durante o ano, foram aplicados projetos-
-pilotos em indUstrias paranaenses, juntamente com o Instituto Finlandés de Saude Ocupacional
(FIOH). Cinco solucdes apresentadas foram validadas pelas empresas parceiras.

Os Servicos Técnicos Especializados compreendem a utilizacdo de laboratérios e a consultoria
de especialistas para a realizacao de servicos como diagnosticos ambientais, prototipagem e pla-
nos de logistica reversa. Sdo voltados as industrias dos setores de meio ambiente, metalomecani-
o, celulose e papel e alimentos e bebidas.

As Consultorias Tecnoldgicas do Senai do Parana sdo voltadas a melhoria de processos, ao au-
mento da produtividade e a reducdo de custos de producao, contribuindo para o aumento da
competitividade industrial. Desenvolvemos e implementamos solucoes tecnoldgicas em todos
os setores industriais, adotando métodos e tecnologias da Industria 4.0, Lean Manufacturing, Lean
Construction, Building Information Modeling (BIM), automacao de processos industriais, eficiéncia
energética, entre outros.

A Consultoria em Lean Manufacturing foca na reducao de desperdicios nos processos
produtivos das indUstrias, reduzindo os custos e aumentando a produtividade.

A Consultoria em Energia ¢ voltada a reducdo do consumo, bem como as adequacgdes

necessarias nas redes elétricas, visando a diminuicdo de acidentes de trabalho.
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CADEIA DE FORNECEDORES:
ETICA E RESPONSABILIDADE

102-9; 102-16,408-1, 409-1, 204-1

Ao mesmo tempo em que se propde a democratizar o ingresso de empresas e prestadores de servi-
¢os ao seu cadastro de fornecedores, o Sistema Fiep busca o aprimoramento constante nas relacoes
CoM esses parceiros para assegurar que estejam em sintonia com os valores e os principios previstos
no Codigo de Etica e Conduta da organizacéo, que inclui, entre outros aspectos, o atendimento ple-
no a legislacéo, a isonomia, a impessoalidade, a moralidade, a transparéncia e a eficiéncia.

Para o controle mais efetivo do cumprimento as normas e a padronizacdo dos procedimentos,
o Sistema Fiep dispde de um cadastro unificado de fornecedores e de todas as informacdes e
documentos relativos aos processos de aquisicao de produtos e contratacdo de servicos, desde a
etapa de solicitagdo até o pagamento. Essa unificacéo se déa por meio do sistema informatizado de
planejamento de recurso corporativo (ERP, na sigla em inglés). Desde 2015, o sistema Fiep pratica
a obrigatoriedade de consulta ao Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas do Go-
verno Federal, nos processos de licitacdo, o que reforca as medidas de controle e ilustra bem como
sao seguidos regulamentos préprios em suas contratagoes.

O conjunto de critérios que adotamos em relacédo aos nossos fornecedores é coerente a Nossa
missdo de fortalecer a indUstria, pois entendemos que esses critérios servem de estimulo a quali-
ficacao profissional e a adocédo de praticas socialmente responsaveis e ambientalmente corretas.
Um exemplo disso é a exigéncia da certificacdo do Conselho de Manejo Florestal (FSC, na sigla
em inglés) como requisito de habilitacao nas licitagdes de servicos graficos. No ambito social, a
proibicdo da exploracdo do trabalho infantil e, ainda, de trabalho forcado ou andlogo ao escravo
¢ altamente difundida em nossos processos de aquisicoes de bens e servicos. Em 2017, institui-
mos como obrigatdria a apresentacao da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT como
condicdo para a habilitacédo de fornecedores em todos os nossos editais. Ainda nesse sentido, para
2018, em todos os processos licitatorios havera a obrigatoriedade de apresentacao por parte do
fornecedor da "Declaracéo que ndo emprega menor de 18 anos — salvo nas condicoes de Apren-
diz” Esses sdo alguns exemplos de medidas adotadas pela instituicdo a fim de coibir possiveis
situagdes e propagar nossa cultura de tolerancia zero com praticas lesivas aos direitos humanos.

Iniciamos, em 2016, a reformulacdo do regramento interno da area de suprimentos com o pro-
posito de tornar ainda mais rigorosos 0s mecanismos de controle e transparéncia. Em 2017, a
elaboracao das Politicas de Compliance e Controles Internos, Fornecedores e Qualificacdo de Pro-
dutos e Servicos (que haviamos reportado no relatério anterior) foi temporariamente suspensa,
com previsao de retomada em 2018, em razdo da necessidade de alinhamento as diretrizes da
nova Geréncia de Riscos e Compliance.

VALORIZACAO DOS FORNECEDORES LOCAIS

Considerando que o ambito de nossa atuacao organizacional é no Parand, em 2017 houve um
acréscimo de aproximadamente 18% no nimero de fornecedores locais cadastrados em nossa
base. Sdo micro, pequenas, médias e grandes empresas que atendem as nossas demandas de
aquisicao de equipamentos, servicos, material de escritério, limpeza e comunicacao, entre outras.
A proporcao dos gastos com bens e servicos de fornecedores locais foi de 90% ou mais em cinco
de nossas dez unidades com maior volume de compras, representando um aumento de 70% em
relacdo a 2016, quando apenas trés unidades haviam atingido esse patamar.

As cinco principais unidades que atingiram as maiores contratacdes de fornecedores locais e o
percentual correspondente a cada uma delas séo:

SENAI SESI

MARINGA LONDRINA PONTA GROSSA PONTA GROSSA  SAO JOSE DOS PINHAIS

DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO

UNIFICACAO DOS DADOS
102-45; 201-1

A padronizacéo contébil do Sistema Fiep permite reunir, em um Unico demonstrativo financeiro,
os resultados de todas as instituicdes que compdem a organizacao — Fiep, Sesi, Senai e IEL —, em-
bora cada uma das casas disponha de demonstrativos proprios. Os dados consolidados sdo apre-
sentados na Demonstracao do Valor Adicionado (DVA), que foi elaborada de acordo com a Norma
Brasileira de Contabilidade (NBC TG 09), aprovada pela Resolucao n.2 1.138/2008, do Conselho Fe-
deral de Contabilidade. A DVA representa um dos componentes do Balanco Social e tem por fina-
lidade evidenciar a riqueza criada pela entidade e sua distribuicao, durante determinado periodo.
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a0 OFERACIONAL =T
2014 DESCRIGAO
2016 2017

1 - RECEITAS 639.141.320 696 857.019

Em 2017, desenvolvemos nossas atividades em um contexto de recuperagdo da economia que, 1.1 RECEITAS DE SERVICO 215371674 197 758.449
apesar de timida — com crescimento de apenas 1% no PIB —, ja serviu para renovar o otimismo 1.2 RECEITAS DE CONTRIBUICAO 373.162.208 387.330.806
no setor industrial. Essa expectativa de voltar a crescer aumentou nossa responsabilidade em dar 1.3 CONTRIBUICOES REGULAMENTARES E REGIMENTAIS 17.417.071 17.945.824
todo o suporte e apontar 0s caminhos para que a industria paranaense pudesse aproveitar 0 mo- 14 CONTRlBUICAO SINDICAL E CONFEDERATIVA 2.741.088 2.858.134
mento de retomada para vislumbrar novas oportunidades de negdcios e mercados. E, para isso, 1.5 RECEITAS INSTITUCIONAIS 5804608 6.154.237
comecamos pela licdo de casa, aprimorando nossos processos internos e mantendo o equilibrio 1.6 TRANSFERENCIAS CORRENTES 21.436.594 22621354
em nossas contas — ainda sob os efeitos da desaceleracdo econdmica nos anos anteriores — para 1.7 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 17.226.358 17.963.848
assegurar a qualidade e a efetividade na prestacdo de nossos servicos. 1.8 RECEITAS DE CAPITAL 31.761.661 18412249

1.9 VARIACAO PATRIMONIAL -42.350.894 29.763.570

Esse esforco se refletiu em nosso resultado operacional. A diferenca entre receitas e despesas cor-
rentes, no encerramento de 2017, foi positiva em RS 68,1 milhdes, o que representou um aumento
de 15,3% em comparacao a 2016, quando o mesmo resultado teve uma retracao de quase 17%

se compararmos 2016 com 2015. As receitas, em 2017, que somaram RS 667,3 milhdes, mantive- el EMCPRE BIDOSIDEIEESE S 282,985 220

1.10 PROVISAO DE DEVEDORES DUVIDOSOS -3.519.047 -3.951.452

. , . . 0 - , . . . 2.1 SERVICOS DE TERCEIROS 155.750.394 155.819.195

ram-se praticamente estaveis, com crescimento de 0,15% em relacdo ao exercicio anterior. J& as -
despesas (RS 599,1 milhdes) tiveram uma reducao de 1,33%, se comparadas a 2016. 22l G e S e T SO R RO S 39.810.782 38467041
2.3 TRANSPORTES E VIAGENS 8.880.649 9.483.539
2.4 INVESTIMENTOS BENS MOVEIS, IMOVEIS E INTANGIVEIS 53.897.551 37.627.256
2.5 OUTROS 1.077.731 1.238.318

3 -VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2) 379.724.214 454.221.669

667.304.166 3 DEPRECIAGAD, AVORTIZAGAO E EXAUSTAD

RECEITAS

CORRENTES

5 - VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (3-4) 338.813.457 408.229.192
70.902.057 6 - VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA 13.327.670

RESULTADO

20 1 4 OPERACIONAL 6.1 RECEITAS FINANCEIRAS 12221.127 13.559.777

6 B 68.187.657 6.2 ALUGUEL 1.106.543 1371688
741.750.484 723.343.451 DESPESAS RESULTADO
652.441.394 -
e
607'16353%%5 8.1 PESSOAL 295.801.218 289.801.088
8.1.1 REMUNERACAO 232.290.313 224.487.728
59.140.794 8.1.2 BENEFICIOS 46.658.136 48.897.486
oPERACIONAL 8.13FGTS 16.852.769 16415874
8.2 IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES 56.921.299 54.551.042
8.2.1 FEDERAIS 49.058.175 46392213
8.2.2 ESTADUAIS E MUNICIPAIS 1298279 1370668
8.2.3 DESPESAS COM ARRECADACAQ INDIRETA 6.564.845 6.788.161
8.3 REMUNERACAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS 45448095 45.840.300
8.3.1 ALUGUEIS 5.122.166 3.900.962
8.3.2 DESPESAS FINANCEIRAS 8.341.664 12.559.153
8.3.3 TRANSFERENCIAS CORRENTES 31.984.265 29.380.185
8.4 REMUNERACAO DE CAPITAIS PROPRIOS -46.029.486 32968227
8.4.1 SUPERAVIT/DEFICIT DO EXERCICIO -46.029.486 32968227
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COMO INVESTIMOS NOSSOS RECURSOS

DESPESAS CORRENTES + DESPESAS DE CAPITAL
203-1;203-2;413-1

O Sistema Fiep é uma organizacao sem fins lucrativos e, por essa razao, todos os valores executa-
dos sao integralmente voltados aos servicos para atendimento da nossa missao, com o intuito de
aprimorarmos a qualidade de atendimento aos nossos publicos e ampliarmos o alcance de nossas
acoes. Direcionamos NOSSOS recursos aos programas e outras iniciativas nas areas de defesa de
interesses, educacao, salde, seguranca do trabalho, meio ambiente, inovacéo e tecnologia. Dessa
forma, reafirmamos permanentemente nosso compromisso com o fortalecimento da indUstria e o
desenvolvimento sustentdvel do Parana.

R$ 65.597.261 RS 397.949.806 RS 131.767.073 R$ 51.292.087

DEFESA EDUCACAO SEGURANCA, SAUDE TECNOLOGIA
DE INTERESSES E MEIO AMBIENTE E INOVACAO

RS 646.606.227

Nota: As acoes de Defesa de Interesses sédo realizadas pela Fiep, Sesi e Senai; Educagéo: Sesi, Senai e IEL; Seguranca e Sauide: Sesi;
Meio Ambiente, Tecnologia e Inovagéo: Senai

Em 2017, os investimentos em bens imoveis do Sistema Fiep atingiram o montante de R$ 12,279
milhdes, os bens méveis RS 20,283 milhdes, e os ativos intangiveis RS 5,063 milhoes, totalizando

R$37,627 milhdes. Esses investimentos contemplam a ampliacdo e a melhoria de instalacoes e,
ainda, a modernizacdo e a aquisicao de softwares.

20.283.687

BENS MOVEIS
SISTEMA \\—‘ INTANGIVEL
Q 5.063.854

FIEP

h BENS IMOVEIS
12.279.715

RESULTADOS AMBIENTAIS )
NOSSAS ACOES PARA UMA GESTAO AMBIENTAL RESPONSAVEL

102-11;301-1;302-4; 302-3, 302-5, 303-1

Como signatdrios e promotores das agendas globais para o desenvolvimento sustentavel, pro-
curamos inserir, em Nossos processos e no dia a dia da organizacao, praticas responsaveis e ade-
rentes a0 NOSSO cCompromisso com a “abordagem preventiva aos desafios ambientais’, conforme
estabelece o Principio 7 do Pacto Global da ONU. Diante das caracteristicas das atividades de todas
as casas que compdem o Sistema Fiep, elencamos como prioritarios os critérios que visam a dimi-
nuicdo do consumo de &gua, energia e materiais, o controle de emissdes atmosféricas, bem como
a promocao da saude, da seguranca e da qualidade de vida de nossos colaboradores.

Essas diretrizes nos levaram a obter alguns avangos em 2017, por exemplo, em eficiéncia energé-
tica. A substituicdo progressiva de lampadas fluorescentes por LED nas &reas administrativas e a
adocéo dessa tecnologia para os sistemas de iluminacdo das novas instalacdes, aliadas a outras
medidas, resultaram na reducao de 1,47 terajoules (TJ) no consumo de energia elétrica em relacao
ao ano anterior. Em termos percentuais, equivale a uma reducédo de 4,19%, o que, levando em con-
ta 0 porte de nossa organizagao, é bastante representativa. Para se ter uma ideia, essa economia
expressa em megawatts-hora — aproximadamente 410 MWh/ano — corresponde a energia neces-
saria para abastecer mais de 200 residéncias durante um ano, considerando o consumo médio
mensal de 160 kWh (dado do Anudrio Estatistico de Energia Elétrica 2017, da Empresa de Pesquisa
Energética - EPE).

Em relacdo a intensidade energética, nosso consumo médio por colaborador foi de 2,51 MWh —
1,71% menor se comparado a 2016. Para esse calculo, consideramos o total de energia consumido
e o numero de colaboradores de nosso quadro funcional como denominador.

Acbes de conscientizacao junto aos colaboradores também contribuiram para uma reducao de
aproximadamente 7% no consumo de dgua (9.000 m?), em 2017 — quase o dobro da economia ob-
tida no volume consumido em 2016, em comparagao com o ano anterior. Somando todas as unida-
des, o consumo totalizou 129.789 m?. Além da racionalizagdo no uso da dgua, Arapongas e Araucéria

tiveram uma unidade consumidora desabilitada, 0 que também impactou no menor consumo.
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Em razéo da natureza de nossas atividades, papel e tinta de impressao sao dois componentes de
peso quando se trata de consumo de materiais e, por isso, buscamos constantemente alternativas
para o uso racional desses itens. Quanto ao papel, em 2017 contabilizamos o consumo de 109,84
toneladas contra as 102,91 toneladas de 2016. No entanto, ha que se considerar que, para o atual
relatorio, passamos a incluir o uso de papéis como Kraft, Canson, Couché e cartéo, que antes nao
entravam nessa conta. O volume desses materiais corresponde a cerca de 6% do volume total, que
é, justamente, o percentual de aumento no consumo de papel observado entre 2017 e 0 ano ante-
rior. Ja em relacéo ao uso de toner, tivemos uma reducao de 16,5% em comparacao a 2016 devido
a uma nova pratica aplicada com relacdo a substituicdo. Em anos anteriores, sempre que um toner
apresentava alguma falha na impressao ou aviso de que estava chegando ao fim, era imediata-
mente substituido sem que a tinta realmente acabasse ou houvesse correcdo do problema. Com
essa nova estratégia, houve a otimizacao do uso e da diminuicdo de consumo.

Papel

2016

102,91 toneladas

2017

109,84 toneladas

[T
LED DESEMPENHO Toner e
AMBIENTAL 2017 J—

2016 ] 4,004 unidades
2017 3.343 unidades

8.944 unidades

2017

Lampadas 2016
fluorescentes 4693 unidades
= 2.842 unidades

MONITORAMENTO E CONTROLE DE EMISSOES DE GASES DO EFEITO ESTUFA (GEE)
201-2; 302-4; 303-1, 305-1; 305-2 ; 305-3; 305-4, 305-5

A adocao de mecanismos para identificar e mitigar os riscos relacionados as mudancas climéticas faz
parte de nosso planejamento. Ao incorporar essas acoes a rotina de nossa organizacao, levamos em
conta ndo so6 os efeitos negativos a biodiversidade e a populacdo, mas também eventuais impactos
financeiros aos Nossos Nnegdcios, decorrentes do aumento de custos ou, até mesmo, da paralisacao
de nossas atividades. O acompanhamento anual da evolugdo de emissdes de gases de efeito estufa
(GEE) em nossas operacdes — embasado em metodologias internacionais de medicao, como o Pro-
tocolo GHG - permite o diagnoéstico das principais fontes e a definicdo de medidas para minimizar
esses impactos. Esses esforcos resultaram em reducdo de emissées totais de GEE pelo Sistema Fiep e,
em 2017, nosso impacto foi 2,43% menor se comparado ao resultado de 2016.

O éxito também alcancou as emissdes diretas de GEE referentes a queima de combustiveis de
veiculos préprios ou uso de geradores, conforme previsto no escopo 1 do Protocolo GHG. Assim,
tivemos um decréscimo de 11%. Influenciaram nesse resultado a otimizacdo de processos e a
reducdo nos deslocamentos a servico, priorizando, sempre que possivel, o uso de tecnologias de
comunicacao a distancia para reunides e outros eventos. Essas medidas ja vinham sendo adotadas
em anos anteriores e se mostraram efetivas para a reducao das emissdes. J& as emissdes indiretas
de GEE constantes no escopo 2, em que se pese a mencionada reducéo do consumo de energia,
resultaram em um aumento de 11,19%. Por meio do monitoramento de outras emissoes relativas
a deslocamentos dos colaboradores, entre casa e trabalho, e viagens aéreas a servico, por exemplo,
que estao previstas No escopo 3, registramos um decréscimo na ordem de 6,10%.

Os resultados aqui apresentados servem de guia para a definicéo de novas acdes ou aprimora-
mento e ampliacdo daquelas que j& demonstraram efetividade, pois queremos continuar avan-
cando para uma gestdo cada vez mais sustentavel.

Acompanhe, nos infograficos, mais informacoes do desempenho ambiental no Sistema Fiep.

ENERGIA AGUA
Unid. 2016 2017 .
MWh 9762 9455 Umgd. 2016 2017
i) 35,14 3367 Consumo m° 139696 129.789

&

EMISSOES ATMOSFERICAS 2017

Escopo 1 Escopo 2 Escopo 3
@ SR 2016 - 79241 2016-2.914,9

O 2017-2115 & 2017-88059 2017 -2.737,26

TAXA DE INTENSIDADE DE EMISSOES: REDUCAO DE EMISSOES TOTAIS:
De 1,01 em 2016, para 1,02 tCO2 por De 3.924,65 em 2016, para 3.829,35, em 2017.
colaborador em 2017.
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NOSSO MAIOR RECURSO SAO AS PESSOAS

Em 2017, a Gestdo de Recursos Humanos no Sistema Fiep foi permeada pelo aprimoramen-
to de processos. Nessa perspectiva, durante o ano implantamos e nos estruturamos para
atender em 2018 uma série de melhorias.

O que faz do Sistema Fiep uma instituicdo forte sdo os nossos colaboradores. Por isso, é
constante a preocupacao em oferecer ambientes de trabalho saudaveis e seguros, salarios e
beneficios sociais condizentes com a realidade do mercado e oportunidades de desenvolvi-
mento profissional. Nossas praticas de gestdo de pessoas se baseiam em nossos valores or-
ganizacionais de confianca, didlogo, respeito, ética e valorizacdo do trabalhador, norteadas
também pelo Codigo de Etica e Conduta, disponivel no portal institucional e na intranet, o
qual direciona as atitudes tanto de colaboradores e liderancas, quanto de fornecedores e
demais parceiros com os quais nos relacionamos.

No encerramento de 2017, nosso time contava com 3.772 profissionais, divididos entre a
sede administrativa, em Curitiba, as unidades e os postos de atendimento do Sesi, do Senai
e do IEL e as secretarias regionais da Fiep, que abrangem todo o Parana.

v
az.wz 1.640 0

TOTAL: 3.772

Quadro de Colaboradores

NOTA: Em 2016, os bolsistas haviam sido considerados na contagem total de colaboradores.

Mesmo diante do cenario econdémico desfavoravel, que teve reflexos importantes no mercado
de trabalho, se comparado a 2016, o quadro de colaboradores do Sistema Fiep manteve-se
estavel, assim como a proporcao entre os géneros, tanto no total de colaboradores, quanto nas

taxas de contratacao e rotatividade.

REGIAO QUADRO DE TAXA DE TAXA DE
COLABORADORES CONTRATACOES ROTATIVIDADE*
Campos Gerais/Sul 454 2,55% 2,85%
Curitiba/RMC 2.058 13,44% 13,29%
Noroeste 329 1,35% 1,62%
Norte 415 2,44% 2,74%
Oeste/Sudoeste 516 3,42% 3,90%

*Taxa de rotatividade = [(n° admissées + n° de demissdes / 2) / ne total de colaboradores]

SISTEMA FIEP
3.772

QUADRO DE
COLABORADORES

Oﬂ FAIXA ETARIA
‘. . Abaixo de 30 anos  1.049

de 30 a 50 anos 2403

mais de 50 anos 320
MULHERES HOMENS

2.132 1.640
SISTEMA FIEP
23,20%
TAXA DE
CONTRATACOES

FAIXA ETARIA

‘O/no‘ Abaixo de 30 anos  12,62%

de 30a 50 anos 13,44%

mais de 50 anos 0,40%
MULHERES HOMENS
14,66% 8,54%

SISTEMA FIEP
24,40%

TAXA DE
ROTATIVIDADE*

FAIXA ETARIA

Abaixo de 30 anos  11,70%
GENERJ\

de 30 a 50 anos 13,29%
mais de 50 anos 1,62%

MULHERES HOMENS

15,40% 9,00%

©
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DIVERSIDADE, INCLUSAO SOCIAL E EQUIDADE

405-1

A gestdo de pessoas no Sistema Fiep estd alinhada aos principios dos quais somos signatéarios,
como o Programa Pro-Equidade de Género e Raca do Governo Federal, os Principios para o Em-
poderamento das Mulheres (WEPs, na sigla em inglés) e o Pacto Global/ONU Mulheres, o que
reforca 0 Nosso compromisso com a valorizacao da diversidade, a promocéao da equidade de
género e a busca pelo equilibrio em nosso quadro de colaboradores.

Nesse contexto de inclusdo, promovemos o Programa de Diversidade, que tem por objetivo
aplicar a legislacdo do Aprendiz e das Pessoas com Deficiéncia em sua plenitude, reafirmando
também nossa missao social e respondendo de forma efetiva as demandas do setor industrial,
no que diz respeito a praticas inclusivas.

Entre as acoes do programa estao o planejamento e o desenvolvimento do Curso de Aprendi-
zagem — Auxiliar Administrativo, ministrado pelo Senai; a realizacdo de encontros envolvendo
pessoas com deficiéncia, pais e tutores com o objetivo de melhorar a adaptacdo no ambiente de

trabalho; e palestras de orientacdo para tutores das pessoas com deficiéncia intelectual.

Q

56,52% : MULHERES l I & 43,48% : HOMENS

GESTORES GESTORES
BRANCAS PRETAS PARDAS BRANCOS PRETOS PARDOS
3,66% 0,03% 0,03% 3,02% 0,05% 0,08%
AMARELAS INDIGENAS NAO INFORMADO AMARELOS INDIGENAS NAO INFORMADO
0,08% 0,00% 0,13% 0,03% 0,00% 0,08%
>30anos >30a50anos< <50anos >30anos >30a50anos< < 50anos
0,03% 342% 048% 0,03% 2,49% 0,74%
OPERACIONAIS OPERACIONAIS
BRANCAS FRES ABDES BRANCOS PRETOS PARDOS
43,72% 2,76% 1,04% 32,54%% 281% 1,19%
AMARELAS INDIGENAS NAO INFORMADO AMARELOS INDIGENAS NAO INFORMADO
0,74% 0,03% 4,30% 0,87% 0,05% 2,76%
>30anos  >30a50anos< <50anos >30anos >30a50anos< < 50anos
17,35% 32,16% 3,08% 10,39% 25,64% 4,19%

0 QUE OFERECEMOS AOS NOSSOS COLABORADORES

202-1,401-2;401-3

Queremos que os colaboradores (tanto as mulheres, quanto os homens) se sintam valorizados e
entendam sua importancia como parte integrante do processo de fortalecimento e crescimen-
to do setor industrial paranaense. E com base nessas premissas que desenvolvemos nosso plano
de cargos e salarios e, periodicamente, revisamos os beneficios oferecidos para melhor atender
as demandas do quadro funcional.

Em 2017, 0 menor salério do Sistema Fiep passou a ser 2,45% maior que o piso salarial acordado
com o sindicato, que é 25% superior ao minimo nacional. O percentual foi o mesmo entre cola-
boradores dos géneros masculino e feminino.

O Sistema Fiep preza pelo respeito e pelo atendimento pleno a legislagdo trabalhista. O direito
as licencas maternidade e paternidade é elegivel a todos os colaboradores. A licenca-paternida-
de foi usufruida por 60 empregados em 2017. Das 110 mulheres que foram licenciadas por 120
dias entre setembro de 2016 e dezembro de 2017, 103 retornaram ao trabalho e 77% perma-
neceram empregadas até o final do ano passado. Além disso, 73 colaboradoras permaneceram
empregadas por mais de 12 meses apos o retorno.

PACOTE DE BENEFICIOS

202-1,401-2;401-3

Em 2017, o pacote de beneficios concedido a todo o quadro funcional ndo foi alterado em
relacdo ao ano anterior. Entretanto, a drea de Remuneracdo e Beneficios esteve empenhada
na implementacdo de um pacote de beneficios com modelo flexivel para melhor atender as
demandas dos colaboradores do Sistema Fiep. Sdo exemplos as melhorias no plano de saude e
nos reajustes de valores acordados em negociacao coletiva, no vale-refeicdo e no vale-alimenta-
¢ao, bem como no auxilio-creche, em percentuais atrativos, bem acima do reajuste salarial, que
entrardo em vigor a partir de 2018. Além disso, investimos no aprimoramento da divulgacao dos
beneficios na intranet.

PLANO DE SAUDE

Tanto colaboradores como seus conjuges e filhos menores de 21 anos (ou de até 25 anos
que estejam estudando) podem usufruir do beneficio. O novo modelo de plano, concluido
em 2017 para vigorar a partir de 2018, tem como principais diferenciais a escolha do tipo de
acomodacao pelos empregados e a reestruturacao da participacao do Sistema e dos colabo-
radores nos custos, refletindo na reducao da mensalidade para muitos colaboradores.

SEGURO DE VIDA
Com esse beneficio, os colaboradores (ou seus beneficiarios) dispdem de indenizacdo de RS 40
mil para acidentes que causem invalidez ou morte.

VALE REFEICAO/ALIMENTAGAO

E uma escolha do colaborador receber esse beneficio, que a partir de janeiro de 2018 teré acrés-
cimo nos valores. Sdo descontados apenas 10% do valor concedido, em vez dos 20% permitidos
pelo Programa de Alimentag¢do do Trabalhador (PAT), do Ministério do Trabalho.
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CARTAO VIVA+

Abrange tratamento odontoldgico nas clinicas Sesi e em outras credenciadas, bem como con-
vénios com farmacias, oticas, livrarias, cinemas, entre outros estabelecimentos, com desconto
em folha de pagamento.

AUXILIO-CRECHE
E oferecido aos colaboradores que tém filhos menores de 5 anos de idade. O valor também foi
reajustado, por meio de acordo com o sindicato em 2017 e que passa a vigorar em 2018,

LAZER E OUTROS BENEFICIOS

Com mensalidades acessiveis, colaboradores e estagiarios podem usufruir das sedes campestres
e litoranea da Associacao Beneficente dos Servidores do Sistema Fiep. A entidade oferece outros
beneficios aos associados e aos dependentes, como convénios com farmécias, plano de assis-
téncia funeral e ambulancia para emergéncias médicas.

PREVIDENCIA

Para dar oportunidade aos colaboradores de planejarem sua seguranca financeira a longo pra-
70, 0 Sistema Fiep oferece um plano de previdéncia privada com vantagens que sao um dife-
rencial no mercado. Os participantes contribuem com até 3% sobre a renda (até o teto UR de
RS 4.024,58) e mais 7,5% sobre o que exceder ao teto, além de contar com a possibilidade de
economia de Imposto de Renda na fase de acumulacéo, pois todas as suas contribuicdes sao
dedutiveis da base de célculo de IR, até o limite de 12% da renda bruta anual.

A contrapartida da organizacao é de 50% sobre a contribuicdo dos empregados com menos de
40 anos e de 100% para os que estiverem acima dessa idade. O empregado pode, ainda, realizar
contribuicoes e aportes adicionais, sem a contrapartida da empresa.

A adesao ao Plano de Previdéncia Complementar é voluntéaria. Até o final de 2017, perto de 50%
dos empregados haviam optado pelo beneficio. A divulgacdo dos beneficios oferecidos pelo
Sistema Fiep foi intensificada na intranet e em reunides presenciais em todas as unidades, o que
resultou em esclarecimentos, alteragdes de contribuicdes e novas adesdes ao plano.

A formagao do patriménio do Previsc-Sistema Fiep ao longo dos 20 anos de sua criacéo foi im-
pactada positivamente de forma substancial, considerando a contrapartida por parte da organi-
zacao e a rentabilidade, o que assegura a cobertura de 100% das obrigacdes do plano. Ademais,
o patrimoénio particular do plano Previsc-Sistema Fiep é suficiente para cobrir os beneficios.

INVESTIMOS NO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

404-;402-2

O Programa de Educacao Corporativa do Sistema Fiep promove acdes permanentes para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias dos colaboradores, com o propésito de criar
oportunidades de crescimento profissional e, a0 mesmo tempo, atender as necessidades inter-
nas de capacitacao em novos processos e ferramentas de gestao. A programacao dos cursos e
dos treinamentos também leva em conta as tendéncias de mercado e as demandas da comu-
nidade industrial.

Em 2017, priorizamos o investimento em MBASs corporativos, também tiveram destaque os trei-
namentos voltados para a inovacao e a tecnologia, tendo em vista a implantacao de novos sis-
temas informatizados de gerenciamento nas dreas de compras, prestacdo de contas e recursos
humanos, por exemplo.

Um evento importante foi o Workshop Praticas e Processos de Gestdo de Pessoas para capacita-
cdo de gestores nas politicas e nos processos de Recursos Humanos do Sistema Fiep, que possi-
bilitou identificar as necessidades de capacitacdo desse publico, em especial para o desenho de
um plano de desenvolvimento corporativo.

Com relacao aos treinamentos relacionados aos aspectos de direitos humanos, técnicos da area
de projetos estratégicos participaram de 122 horas de capacitacédo. Esses treinamentos agrega-
ram valor aos servicos prestados pelo Sesi e posicionamento institucional, especialmente no
que se refere aos temas de valorizacao da diversidade e da equidade de género.

As capacitagdes internas abrangeram todas as unidades e contribuiram para o incremento de
participacdes do publico operacional. Nas dreas de negdcio, como Educagao, foi implantado
um programa de imerséo na metodologia que envolve todos o0s professores que ingressam no
Sistema Fiep.

A média foi de 25 horas de capacitacao por colaborador, abrangendo 56% do total de emprega-
dos. Destacamos que as mulheres lideraram a carga horaria média de treinamento, em conver-
géncia com os principios em prol da equidade e do empoderamento feminino.

Confira os detalhes no quadro:

c TOTAL DE HORAS DE NUMEROS MEDIA DE HORAS DO
CAECQIRIA UNTIORNAL - QUADROMEDIO |  TREINAMENTO
E GENERO TREINAMENTO DEPARTICIPANTES | COLABORADOR

E MULHERES 6.524 130 43,21 151 84
v
:..:' HOMENS 4.331 96 35,50 122 55
o
'g MULHERES 44.843 1.046 24,80 1.808 252
£ Lomens 31.669 712 21,68 1.461 240
g

Total Geral 87.367 1.984 24,67 3.542 631
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FORMACAO COMPLEMENTAR

404-2

Programa de Bolsa de Estudo e Idiomas

Oferecemos aos colaboradores um subsidio de 50% em cursos de especializacdo (pds-gradu-
acao e MBA), mestrado e doutorado e idiomas. Na concessao do beneficio, sdo consideradas a
aderéncia da formacao solicitada com a area de atuacao do colaborador e com as estratégias
do Sistema Fiep. 76 bolsas de estudo aprovadas
MBA Corporativo

Investimos na formacdo em gestao ofertando o curso de MBA em Desenvolvimento Gerencial
com Praticas Integradoras, voltado as praticas integradas de gestdo e as tendéncias tecnolodgicas
nos diversos segmentos empresariais. Jd o MBA em Gestdo Empresarial tem foco no desenvol-
vimento das competéncias essenciais para a organizacao, por meio dos conceitos e das praticas
empresariais, considerando os eixos: gestao estratégica, de projetos, de financas, de pessoas e
gestdo de marketing e vendas. Por fim, o MBA em Gestao Educacional busca o desenvolvimento
da capacidade de analise critica acerca dos aspectos administrativos, financeiros, politicos, pe-

dagdgicos, culturais e sociais no processo educacional. 105 colaboradores participantes

Coaching

Para contribuir com o desenvolvimento da lideranca entre os colaboradores, promovemos o
Coaching - processo de desenvolvimento humano pautado em diversas ciéncias e técnicas para
auxiliar profissionais e empresas no alcance de metas, no desenvolvimento acelerado e em sua
evolugao continua. 138 horas de Coaching realizadas

Outplacement

O Outplacement é dirigido a gestores para conduzir com respeito e mais precisao o processo de
recolocacao no mercado. Consiste na orientacao especializada, por meio de varios instrumentos
de avaliacdo de perfil, com olhar para as novas exigéncias do mercado de trabalho. Prevé, ain-
da, acbes de desenvolvimento, aconselhamento e planejamento de carreira como orientacao a
nova trajetoria profissional. 264 horas de Outplacement realizadas

MBA CORPORATIVO - HORAS REALIZADAS

&

B MBA em Gestdo Empresarial

B MBA em Gestao Educacional Turma 1
Pos-graduacao em Robdtica

B MBA em Gestdo Educacional Turma 2

B Pds-graduacao em Dependéncia Quimica

B MBA em Desenvol. Gerencial com Préticas Integradas

CAPACITACAO E INTEGRACAO

404-3

Demos continuidade, em 2017, a estruturacao do novo programa de avaliacao de desempenho
para adequé-lo ao nosso novo modelo de governanca.

Nas acdes pontuais de movimentagao de carreira para cargos de lideranca, mantivemos o mo-
delo usado até entdo, que se baseia no processo de Assessment — ferramenta estratégica na
identificacdo e no desenvolvimento das competéncias-chaves para os profissionais de gestéo.

Para 2018, estd prevista a instituicdo de um Programa de Desenvolvimento de Competéncias,
compreendendo a¢ées de mapeamento de perfil dos gestores e de competéncias, desenvolvi-
mento de lideranca e de novos lideres. Uma das iniciativas dentro dessa proposta foi a contra-
tacdo, em 2017, da plataforma da Universidade Corporativa, um ambiente de gestao do conhe-
cimento ativo e permanente, cuja implantacéo se dard em 2018, potencializando as agcdes de
capacitacdo e o desenvolvimento das competéncias criticas do negocio.

Em 2018, também serd implantado o Programa de Integracao de Novos Colaboradores, que tem
o objetivo de estabelecer uma relagédo de parceria e promover a imersao dos ingressantes na
cultura da organizacéo.
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TRABALHO SEGURO E QUALIDADE DE VIDA

403-1,403-3,413-1

Os cuidados com a saude, a seguranca e o bem-estar de nossos colaboradores sdo inerentes as
praticas de gestao de pessoas do Sistema Fiep, ainda que nossas atividades nao sejam conside-
radas de alto risco. Em todas as unidades, ha representantes da Comissao Interna de Prevencéo
de Acidentes (Cipa) e da Brigada de Emergéncia, que realizam trabalho permanente de andlise
e correcdo de eventuais condicoes inseguras. Em 2017, 88 colaboradores (o equivalente a 2,5%
do total) passaram por 20 horas de treinamento para atuar nesses comités.

Acreditamos que a combinacdo entre atitude correta, monitoramento e acbes adequadas resul-
ta em um nivel de seguranca de classe mundial. Empresas seguras sdo empresas produtivas. E
por esse motivo que todos os colaboradores do Sistema Fiep devem participar ativamente da
eliminacéo ou do controle dos fatores que podem ameacar a salde, a seguranca e o bem-estar.
Também exigimos de nossos parceiros e subcontratados o mesmo cuidado com as questdes de
salde e seguranca no trabalho em suas operagoes.

Outras acbes permanentes sao as campanhas de incentivo a realizacdo de exames médicos
preventivos, por meio do convénio que atende nossos empregados. Nas Diretrizes Técnicas de
Saude Sesi no Parand, constam recomendacdes e instrucdes a respeito da realizacao de exames
especificos para o homem e para a mulher. Consta, ainda, a realizacdo de outros exames para a
qualidade de vida, além das avaliacbes médicas ocupacionais feitas periodicamente.

Também aderimos as mobilizacdes mundiais pela salde, como o Outubro Rosa e o Novem-
bro Azul. Durante as campanhas, os colaboradores podem fazer, gratuitamente, exames como
mamografia, papanicolau, exame de prevencao do cancer de prostata, exames de pele, entre
outros ofertados pelo préprio Sistema Fiep.

Anualmente, durante a campanha de prevencéo a gripe é ofertada a vacina Influenza Trivalen-
te — recomendada pela Organizacdo Mundial da Saude — por valor abaixo do praticado pelo
mercado. A vacinacdo também é extensiva para os dependentes legais — conjuges e filhos, in-
dependentemente da idade.

PREVENCAO DE ACIDENTES

403-2

Em 2017, foram registrados 19 acidentes de baixa gravidade, sendo nove deles no ambiente
de trabalho e dez de trajeto, envolvendo nove mulheres e dez homens. Todos 0s casos sao
registrados por meio de instrumento legal - a Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) — e
acompanhados pelos membros da Cipa. Os registros de todos os acidentes/incidentes de tra-
balho também sdo cadastrados em uma planilha eletrénica e monitorados conforme as leis de
seguranca do trabalho, especificadas na CLT e na Norma Regulamentadora n.° 4, do Ministério
do Trabalho.

REGIAO ACIDENTES DIAS PERDIDOS
Curitiba e RMC 11 40
Norte e Noroeste 03 25
Oeste e Sudoeste 03 07
Campo Gerais 02 09
Total 19 81

LOCAIS DAS LESOES (ACIDENTES TiP1COS)

Membros superiores 5
Membros inferiores 1
Face 1
Pescoco 2

Neste ano nao tivemos ocorréncias reportadas por acidentes ou doencas ocupacionais resul-
tando em dias perdidos e/ou taxas de absenteismo dos nossos prestadores de servicos e au-
ténomos. Tem-se como boa pratica fazer a integracdo do prestador de servicos ou autbnomo,
repassando as regras de seguranca especificas daquela area de risco.
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SOBRE 0 RELATORIO

102-50; 102-51; 102-1; 102-52; 102-53; 102-54; 102-55; 102-56

Clareza e objetividade sdo os fundamentos principais para comunicar aos nossos publicos de re-
lacionamento o desempenho de todo o Sistema Fiep e os principios de sustentabilidade socio-
ambiental e econdmica, 0s quais norteiam nossas atividades. Por isso, a cada ano procuramos
aprimorar a forma de apresentar nossos resultados.

Esta 82 edicdo do Relatdrio de Sustentabilidade do Sistema Fiep — elaborada de acordo com as
Normas da Global Reporting Initiative (GRI): opcdo Essencial- retine informagdes da gestdo de
Nossos Negocios, dos N0ssos compromissos e das acdes em prol da sustentabilidade global, do
alcance de nossos programas e projetos, bem como dos nossos resultados financeiros, referentes
ao periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2017.

A publicacao do Relatério é anual (a edicdo anterior foi editada em 2017). O documento fica disponivel
para download e visualizagcdo na internet (www.sistemafiep.org.br/relatoriodesustentabilidade).

Estamos a disposicao para receber suas sugestoes e esclarecer duvidas, por meio de nosso correio
eletronico: relatoriodesustentabilidade@sistemafiep.org.br.

Nota: Para facilitar a leitura, tendo em vista as especificidades da Lingua Portuguesa, usamos termos no género masculino, mas que en-
globam igualmente o género feminino e todas as pessoas. Os termos em lingua estrangeira sGo usados apenas quando ndo hd tradu¢ao
literal, quando nominam metodologias e processos especificos ou sdo de uso corrente.

MATERIALIDADE

102-46, 102-47: 103-1

Os temas apresentados neste relatério séo coerentes com a Matriz de Materialidade, que foi revisa-
da em 2016 e mantida como base para o relato de 2017. Refletem os aspectos sociais, ambientais
e econdmicos identificados como mais relevantes, dentro do escopo de atuacdo do Sistema Fiep.

Ao definirmos nossa Matriz de Materialidade, consideramos as expectativas das partes interes-
sadas e a influéncia de nossas acoes na sociedade e no meio ambiente. Esses indicadores sdo
incorporados ao nosso Planejamento Estratégico, o que demonstra a estreita correlacdo entre a
nossa forma de atuar e os aspectos apontados como materiais pelos publicos que atendemos e
nos relacionamos.

Confira no gréfico da Matriz de Materialidade os temas materiais mais relevantes do Sistema Fiep:

@® Combate a Corrupgao °

@ Treinamento e Educacao

°)
A s . . p4
@ Desempenho Econdmico e Financeiro [ o "
z .
Atuacéo Politica do Sistema Fiep 8 b
g L
po)
Saude e Seguranca & »
[ ]
Governanca
® Consumo de Agua .
@ Impactos de Servicos e Produtos na Comunidade PUBLICO EXTERNO

Consumo de Energia
@ Emprego, Remuneracéo e Beneficios
@ Controle de Emissdes
@® Consumo de Materiais
Relagdes com o Mercado
@ Respeito aos Direitos Humanos

@ Diversidade e Igualdade de Oportunidades
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ATENDIMENTO AOS COMPROMISSOS VOLUNTARIOS DO SISTEMA FIEP

102-12; 203-1, 203-2; 413-1

Lista da relagdo dos compromissos voluntérios com todos os programas, projetos, servicos e iniciativas informados pelas gerén-

cias no indicador.

PROGRAMAS, PROJETOS, SERVICOS E INICIATIVAS

ARTICULAGAO ESTRATEGICA PARA INDUSTRIAS, SINDICATOS E COMUNIDADE

ASSESSORIA DE PROJETOS ESTRATEGICOS

CULTURA

RELACOES INTERNACIONAIS

Centro Internacional de Formagao de Autorida-
des e Lideres (CIFAL)

Ciclo de Estudos sobre os ODS
Congresso Sesi ODS

Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial
(CPCE)

Consultorias Sesi

Curso EaD Indicadores para Avaliar e Monitorar
Politicas, Programas e Projetos

[ Prémio Sesi Industria com a Escola
Junior Achievement Parand

Mostra de Projetos

Portal ODM

Prémio Sesi ODS

Programa Cuide-se + Prevencao do Cancer
Programa Sesi Cuide-se + Saude Mental
Programa ViraVida

Show Sesi Musica

Festival Sesi Musica

Circuito Cultura

Nucleo de Dramaturgia

Nucleos criativos

Cine Clube

Vozes da cidade

Acordes na Casa

Lei Rouanet

Apoio ao Investidor

Capacitagoes Empresariais
Cooperagéo Internacional

Encontros de Negdcios Internacionais

Eventos - Semindrios/Recepgéao de Delegacoes
Estrangeiras

Inteligéncia Comercial
Missdes Empresariais

Andlises Econémicas e Setoriais para Suporte
Técnico a Projetos Internos do Sistema Fiep

Andlises Econdmicas para Municipios do Parana

Assessorias Econémicas para Programas de De-
senvolvimento Regional

PACTO GLOBAL

Todos

Todos
Todos

Todos
Todos
Todos

5
125810
Todos
Todos
Todos

1246
1256
Todos
Todos
Todos
Todos
Todos
Todos
Todos
Todos
Todos
45678910
1,24,569
1,789
34579

1,24,57389

1,2456,10
1,2456,789

Todos
Todos

Todos

Todos

Todos
Todos

Todos

Todos

Todos

4

1,2456,7810,12,13,14,15,16,17

Todos
Todos
Todos
3
3
123458101617
34,510,11,12,16
345,10,11,12,16
34,5,1011,12,16
34,510,11,12,16
345,10,11,12,16
345,1011,12,16
345,10,11,12,16
345,10,11,12,16
34510,11,12,16
38,10,12
34:89,10
10
38,10

34,5810

3510
34810

EQUIDADE

WEPs

X X X X | X X X X X X X X X X X Xx

PRME

XX | X|X|X

XIX| X | X|X]IX]|X|X]|X]|X

>

PROGRAMAS, PROJETOS, SERVICOS E INICIATIVAS

ARTICULAGCAO ESTRATEGICA PARA INDUSTRIAS, SINDICATOS E COMUNIDADE

ECONOMIA, DESENVOLVIMENTO E FOMENTO

OBSERVATORIOS

Assessorias Econdmicas para Sindicatos Empre-
sarias Filiados a Fiep

Atendimentos a imprensa

Atendimentos Coletivos de Acesso ao Crédito
Empresarial

Atendimentos Individuais de Acesso ao Crédito
Empresarial

Boletim de Indicadores Conjunturais da Indus-
tria Paranaense

Boletim Desempenho do Comércio Exterior

Boletim Indice de Confianca da Industria da
Construgao Civil

Boletim Indice de Confianca da Industria de
Transformagao

Cenario Econbmico Paranaense e Nacional
Declaragoes de Exclusividade
Evento Programa Tecnova PR

IndUstrias Assessoradas no Credenciamento Fi-
name BNDES

Oficinas de orientacao Como Vender pelo Car-
tdo BNDES

Oficinas: Boas Préticas para Acessar Recursos
Financeiros

Panoramas Setoriais

Planos de Desenvolvimento Econémico Muni-
cipal

Semindrios: Linhas de Financiamento para In-
dustria

Sondagem Industrial

Articulacao das Rotas Estratégicas para o Futuro
da IndUstria Paranaense

Bussola da Inovagao
Bussola da Sustentabilidade
Curitiba 2035

Juventude Brasileira de Baixa Renda e Trabalho
na Industria

Rota Estratégica da Cadeia de Aluminio 2030

Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria
Paranaense: 2031

Rotas Estratégicas Setoriais 2015 Ceara

PACTO GLOBAL
Todos
Todos

Todos

Todos

Todos
Todos

Todos

Todos

Todos
Todos
Todos

Todos

Todos

Todos
Todos

Todos

Todos
Todos
789,10

789
Todos
1,24,56,78910

12456
34,789,10
34,789

3489

4,812,13,15,16,17

912,13
Todos
Todos

4.816,17
812131517

789112131517

89,10,12,13,14,1516,17

EQUIDADE

WEPs

PRME
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PROGRAMAS, PROJETOS, SERVICOS E INICIATIVAS

10 Seminario Paranaense de Logistica Reversa

EDUCACAO

MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE

RELACOES SINDICAIS

EDUCACAQ BASICA

Convénio Coalizéo Cidades pela Agua - TNC
Instituto Paranaense de Reciclagem - InPAR

Promocao do Seminario ‘A 132 COP da Biodi-
versidade e as Implicagdes para as Industrias
no Brasil”

Representacao do Setor Industrial

Representa¢do no Forum Paraense de Mudan-
cas Climaticase Apoio ao Seminério “Precifica-
cao de Carbono: Oportunidades e Desafios para
o Parana”

Revisdo e Aprimoramento da Portaria IAP
202/2016

Selo Clima Parana

The Economics of Ecosystems and Biodiversity
-TEEB

Programa de Melhoria da Competitividade
Programa de Modernizacéo Trabalhista
Casa da Industria

Programas e Parcerias com outras instituicoes
Contribuicoes

Boletins Setoriais

Eventos para Defesa de Interesses
Encontro com Novas Liderangas Sindicais
Comité de Apoios e Patrocinios

Colégio Sesi Educacéo Infantil

Colégio Sesi Ensino Fundamental e Médio
Concurso Cultural da Cuca

Educacdo Continuada

Educagao de Jovens e Adultos - EJA
Incentivo a participagao no Fisciéncia 2017

Intercambio para alunos do Colégio Sesi Inter-
nacional

Jogo EduComEtica

Kinderhaus (Projeto Crescer na Industria)
Microsoft Showcase School

Oficina Ciclonautas (sobre mobilidade urbana)
Oficina ODS #1 #2 #6

Olimpfada de Ciéncias

Olimpiadas de Literatura

Palestras STEAM

Programa Conecta

Programa Unido faz a vida (parceria com Sicredi)

Projeto Educacdo Nutricional para Educagao
Infantil

Superliga Sesi

PACTO GLOBAL
789
789
789

78

138
1,38,10

1,38
789

10
1,38

1,8
789
18

89,11,12,15,16
6,89,11,12,15,16
6,89,11,12,13,15,16

6,7,89,12,13,14,15,16

6,7,8911,12,13,14,15,16,17

89,11,1213

89,11,12,15
811,12,13,15
6,78911,12,13,14,15,16

89,12

345813
1,2,34,56,16,17
39
8
48,1017
3467913

4

16
3458,10,13,17
4
37,17
126
479,10
4
48
4
4,17

34

4

PRME

X X X X

>

X X X X >

>

EDUCACAO

EDUCACAO PROFISSIONAL

EDUCACAO SUPERIOR

GESTAO DE
TALENTOS

PROGRAMAS, PROJETOS, SERVICOS E INICIATIVAS

Torneio de Robdtica FLL (Seletivas Internas e
Regional Parana)

Trilhas Engenheiros, Negécios, Saide e Huma-
nas

Conte com Senai

Cursos de Educacao Profissional - Presencial e
semipresencial

Educacgao Financeira — G9

Gratuidade Regimental

Inova Senai e Sesi

Minha Ideia de Negdcio

Olimpiada Brasileira de Robdtica
Patrulha Digital

Programa Senai de A¢oes Inclusivas — PSAI
Projeto de Méveis - Brasil-Alemanha
Projeto Migrantes

Sistema de Avaliagao do Egresso - SAEP
Trilha da Inovacéo

Universo Sistema Fiep

WorldSkills

40 Simposio da Faculdade de Tecnologia Senai
Londrina: Redugédo da Pegada Ecoldgica

Arrecadacéo de lixo eletronico, pilhas e baterias
compactas

Arrecadacdo e doacdo de brinquedos para o
Recanto da Crianca de Cascavel

ATRO (Analisando, transformando e reutilizando
6leo de cozinha)

Caminhada de Conscientizacdo sobre a Den-
gue, o Zika e a Chikungunya

Caminhada pela Néo Violéncia Contra a Mulher
Campanha Maio Amarelo
Coleta de Lixo Eletronico

Dia do Rio - Faculdade da Industria e Prefeitura
de Séo José dos Pinhais

Feira de Empregabilidade

Gestao de Impactos Ambientais - GAIA

| Desafio Intermodal Sdo José dos Pinhais
Il Ciclo de Estudos ODS 2017

Oficina de Objetivos Globais para o Desenvolvi-
mento Sustentavel

Pacto Universitdrio de Educacdo em Direitos
Humanos

Projeto de Vida, Carreira e Empregabilidade
Semana Académica no Universo Sistema Fiep
Semana do Consumo Consciente

Hackathon de Satde e Seguranca

Prémio IEL de Estagio

Programa Inova Talentos

PACTO GLOBAL

13789

48

457

45,7
789

13,789

1,26

457
45,7
457
45,7

789

89

78

789,10

1,26

89
89
1,89
1,26

89

413,14

489
14,8910

4811
14,8910
47910
89
413,14
3
351016
417
411
148,10
489
148,10
148,10

9

11,1215

12,15

311,15

5
11
313,15

6

18

12

11
11,1215

38,1012

34511

8
16
11,12
34679101217
45

81

EQUIDADE

WEPs

PRME

X I X X X X X

X X X X
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SISTEMA FIEP

PROGRAMAS, PROJETOS, SERVICOS E INICIATIVAS

TECNOLOGIA E INOVACAO

SEGURANCA, SAUDE E MEIO AMBIENTE

Consultoria em Energia

Consultoria em Lean Manufacturing
Consultorias Tecnolégicas
Incubadora do Sistema Fiep

Instituto Sesi de Inovacdo em Longevidade e
Produtividade

Institutos Senai de Tecnologia e Inovagcao
Jornada Digital

Pesquisa Desenvolvimento e Inovacao (PD&)
Programa Brasil Mais Produtivo

Servicos Metroldgicos

Servicos Técnicos Especializados

Voucher Tecnolégico

Acdo Global - Nacional

Auxilio Diagnostico

Cartao Viva Mais

Consulta Clinica Ocupacional

Consultoria em Seguranca e Saude no Trabalho
Cuide-se mais Prevencdo ao Alcool e Drogas
O Dia da Construcéo Social

Programas de Saude e Seguranca - PPRA e
PCMSO

Sesi Ginastica na Empresa

Vacina as IndUstrias

PACTO GLOBAL
123,789
123789
123,789

19

123789

123789
123,789
123,789
123789
123,789
123,789
123789
12578
12,7
128
1247
124738
1,27
1,237

12,78

12,78
127

6,79,12
6,79,12
6,79,12
48917

6,79,12

6,79,12
6,7912
6,79,12
6,79,12
6,7912
6,79,12
6,79,12
1234812
3812
1,238
38,12
3812
3812
23812

3812

3812
38

EQUIDADE

WEPs

PRME

PARTICIPAGOES E ASSENTOS EM ORGANIZAGOES EXTERNAS

102-13

CIDADE

Brasilia
Brasilia
Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia

Brasilia
Brasilia

Cascavel

Cascavel

Cascavel

Curitiba

Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba

ENTIDADE

Confederacdo Nacional da Industria — CNI
Confederagao Nacional da Industria — CNI
Confederacdo Nacional da Industria — CNI

Confederacdo Nacional da Industria — CNI

Confederacdo Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da Industria — CNI

Confederacao Nacional da IndUstria — CNI

Confederacao Nacional da IndUstria — CNI

Ministério da Fazenda - Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais - CARF

Ministério da Fazenda - Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais - CARF

Ministério de Minas e Energia

Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS

Prefeitura de Cascavel

Prefeitura de Cascavel

Amcham Curtiba

Amcham Curtiba
Amcham Curtiba
Amcham Curtiba
Amcham Curtiba
Amcham Curtiba

Amcham Curtiba

CONSELHO

COEMA SUL-SUDESTE

Comissao de Assuntos Tributdrios e
Fiscais

Comissao Especial da Mineracdo

Conselho Tematico de Agronegdcios-

COAGRO

Conselho Temético da Micro e Peque-

na Empresa - COMPEM

Conselho Temético de Assuntos
Legislativos (COAL)

Conselho Tematico de Infraestrutura
- COINFRA

Conselho Tematico de Integracao
Internacional - COINTER

Conselho Temético de Integracao
Nacional

Conselho Tematico de Meio Ambien-

te - COEMA

Conselho Tematico de Politica Econo-

mica - COPEC

Conselho Temético de Politica Indus-
trial e Desenvolvimento Tecnoldgico
- COPIN

Conselho Tematico de Relagdes do
Trabalho e de Desenvolvimento
Social - CRT

Conselho Temético de Responsabili-
dade Social - CORES

Segunda Turma Ordinaria

Segunda Turma Ordinaria

Conselho de Gas Natural

Conselho de Previdéncia Social no
Parana (Cascavel)

Secretaria de Desenvolvimento Eco-
némico - Departamento de Turismo
e Eventos

Fundagao para o Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico - Fundetec

Comité Estratégico

Comité Estratégico
Comité Estratégico
Comité Estratégico
Comité Estratégico
Comité Estratégico

Comité Estratégico

CAMARA TECNICA/ COMITE/

GRUPO DE TRABALHO

Grupo de Trabalho - Compensacao Fi-
nanceira pela Exploracdo de Recursos
Minerais (CEFEM)

Rede de Florestas

Quarta Camara da Primeira Secéo de
Julgamento

Terceira Camara da Terceira Secdo de
Julgamento

Grupo de Trabalho Regido Sul

Conselho Municipal de Turismo

Conselho Municipal de Inovacéo
Relacées Institucionais / Governa-
mentais

CEO’s & Chairperson

Capital Humano

Marketing e Comunicagéao
Economia e Finangas

Compras

Vendas
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SISTEMA FIEP

CIDADE

Curitiba
Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba
Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

ENTIDADE

Associacao de Comércio Exterior - AEB

Associac¢ao Junior Achievement no Parana - JAPR

Centro Cultural Teatro Guaira

Centro Internacional de Tecnologia de Software -

cITs

Companhia Paranaense de Energia Elétrica - COPEL

Forum Permanente da Agenda 21 Parana

Fundagao Araucdria

Fundacao da UFPR para o Desenv. da Ciéncia da

Tecnologia e da Cultura - FUNPAR

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana
Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

CONSELHO

Conselho de Administracdo

Conselho Consultivo

Conselho de Administragdo - repre-
sentante da Comunidade Artistica
do Parand

Conselho de Consumidores da Copel
Distribuicdo

Conselho Superior
Conselho Diretor

Agéncia da Fomento do Parana

Agéncia de Defesa Agropecuaria do
Parand - ADAPAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité das Bacias do Alto Iguagu e
Afluentes do Alto Ribeira - COALIAR

Comité Gestor de Governanca TIC

Conselho das Cidades do Parana -
CONCIDADES PARANA

Conselho de Desenvolvimento Eco-
némico e Social do Estado do Parana

Conselho Estadual de Protecéo e
Defesa Civil - CEPRODEC

Conselho Estadual de Recursos
Hidricos - CERH

Férum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

Férum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

Forum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

Férum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

Férum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

Forum Regional Permanente das Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno
Porte - FOPEME

CAMARA TECNICA/ COMITE/

GRUPO DE TRABALHO

Conselho de Administragao

Conselho de Administragao

Camara Técnica de Acompanhamen-
to do Plano - CT-Plan

Férum Estadual das Microempresas
(ME’s) e (EPP’s)

Racionalkzacdo Legal e Burocratica

Comité de Acompanhamento
Tributario

Acesso aos Mercados e Integracao
Internacional

Comité de Investimento e Financia-

mento e Capacitagdo Empreende-
dora

Comité de Tecnologia e Inovagao

CIDADE

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

ENTIDADE

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

CONSELHO

Secretaria de Estado da Agricultura e
Abastecimento

Secretaria de Estado da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior - SETI

Secretaria de Estado da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior - SETI

Secretaria de Estado da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior - SETI

Secretaria de Estado da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior - SETI

Secretaria de Estado da Ciéncia, Tec-
nologia e Ensino Superior - SETI

Secretaria de Estado da Cultura
Secretaria de Estado da Educagao -
SEED

Secretaria de Estado da Educacgao -

SEED

Secretaria de Estado da Fazenda

Secretaria de Estado da Fazenda
Secretaria de Estado da Justica, Cida-
dania e Direitos Humanos

Secretaria de Estado da Seguranca
Publica e Administracao Penitencidria

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Meio Am-
biente e Recursos Hidricos - SEMA

Secretaria de Estado do Planejamento

e Coordenacdo Geral

Secretaria de Estado do Planejamento

e Coordenacdo Geral
Secretaria de Estado do Trabalho e
Desenvolvimento Social

Secretaria de Estado do Trabalho e
Desenvolvimento Social

CAMARA TECNICA/ COMITE/
GRUPO DE TRABALHO

Conselho Estadual de Desenvol-
vimento Rural e Politica Agricola
(CONDERPA)

Comité Cientifico do Projeto Smart
Energy Parana

Comité Gestor do Projeto Smart
Energy Parana

Conselho Paranaense de Ciéncia e
Tecnologia - CCT Parand

Nucleo de Administracao do Comité
Gestor Central do Parque Tecnoldgico
Virtual do Parana

Parque Tecnoldgico Virtual do Parana
Conselho Estadual de Cultura -

CONSEC

Férum Estadual de Educagao do
Parana

Conselho de Administragdo Servico
Social Autonomo ParandEducacao

Conselho de Contribuintes e Recur-
s0s Fiscais - CCRF

GT - Conselho Estadual de Parques
Tecnologicos - CEPARTEC

Conselho Estadual de Politicas Publi-
cas sobre Drogas

Conselho Estadual de Politicas Publi-
cas sobre Drogas - CONESD

Cémara Temética de Assuntos
Juridicos

Camara Teméatica de Biodiversidade,
Biomas e Educacdo Ambiental

Grupo de Trabalho - Politica de Esta-
dual de Biodiversidade

Cémara Temética de Qualidade
Ambiental

Conselho do Litoral - COLIT

Comissao Interinstitucional de Educa-
¢do Ambiental

Conselho Estadual de Meio Ambiente
- CEMA

Conselho Estadual de Recursos
Hidricos - CERH

Férum Paranaense de Mudangas
Climaticas

Férum Permanente da Agenda 21
Parand

Grupo de Trabalho - Residuos - anali-
se Lein® 19.260/2017

Conselho de Administracao do Servi-
¢o Social Autbnomo Parana Projetos

Conselho Administragao do Instituto
de Pesos e Medidas do Parana - IPEM/
PR

Conselho Estadual do Trabalho

Grupo de Trabalho Executivo
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SISTEMA FIEP

CIDADE

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba
Curitiba
Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

ENTIDADE

Governo do Estado do Parana

Governo do Estado do Parana

Instituto Agronémico do Parand - IAPAR

Instituto Brasileiro de Qualidade e Pesquisa no Parand
- 1BQP

Instituto Brasileiro de Qualidade e Pesquisa no Parand
- 1BQP

Instituto de Promogao do Desenvolviemnto - IPD
Instituto de Tecnologia do Parana - TECPAR
Instituto de Tecnologia do Parana - TECPAR
Instituto Federal do Parand

Junta Comercial do Parana - JUCEPAR

Junta Comercial do Parana - JUCEPAR

Laboratério Central de Pesquisa e Desenvolvimento
- LACTEC

Laboratério Central de Pesquisa e Desenvolvimento
- LACTEC

Laboratério Central de Pesquisa e Desenvolvimento
- LACTEC

Liga Paranaense de Combate ao Cancer — LPCC
Movimento Pré-Parana

Observatério Social do Brasil
Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS)

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

CONSELHO

Secretaria do Estado da Agricultura
Secretaria de Estado da Justica. Traba-
lho e Direitos Humanos - SEJU

Conselho de Administragao

Conselho Deliberativo

Conselho Fiscal

Conselho de Administracdo

Comité Gestor do Programa Sibratec
Conselho de Administracao
Conselho Superior

Colégio de Vogais

Conselho de Administracao

Conselho Fiscal

Entidade associada

Institutos Lactec

Conselho de Administracdo
Entidade mantenedora
Conselho Consultivo

Curitiba S/A - Companhia de Desen-
volvimento de Curitiba

Fundagao Cultural de Curitiba

Secretaria do Governo Municipal

Conselho de Recursos da Previdéncia
Social no Estado do Parana (16.2 Junta
de Recursos)

Secretaria do Petroleo, Gas Natural e
Combustiveis Renovaveis - MME

Conselho Municipal de Curitiba -
CONCITIBA

Secretaria Municipal de Urbanismo
de Curitiba

Secretaria Municipal de Urbanismo
de Curitiba

Agéncia Curitiba de Desenvolvimen-
to S/A

Agéncia Curitiba de Desenvolvimen-
to S/A

Agéncia Curitiba de Desenvolvimen-
to S/A

Agéncia Curitiba de Desenvolvimen-
to S/A

Agéncia Curitiba de Desenvolvimen-
to S/A

CAMARA TECNICA/ COMITE/

GRUPO DE TRABALHO

Camara Setorial da Mandioca e Deri-
vados do Estado do Parand

Conselho Municipal do Trabalho-
Araucdria

Assembleia Geral

Conselho de Administracdo

Conselho de Administracdo

Comissdo do Mecenato Subsidiado

Comité de Natureza Técnica para
Operacionalizar a Sistematizagao do
uso do Espaco Publico, em especial
do subsolo

GT - Alternativas de suprimento de
gas natural para os Estados da regido
Sul do pais

Setor produtivo

Comissdo do Uso do Solo

Comissao de Usos Comerciais

Conselho de Administracdo

Conselho Fiscal

Programa Curitiba Tecnolégica - Co-
missao de Analise e Julgamento

Programa Curitiba Tecnoparque
- Conselho de Desenvolvimento
(CONTEC)

Grupo de TRabalho para articular
a estratégia municipal de ciéncia,
tecnologia e inovacédo

CIDADE

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba
Curitiba
Curitiba

Curitiba

Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Curitiba

Floriano-
polis

Foz do
lguagu

Foz do
lguagu

Francisco
Beltrao

Francisco
Beltrao

Francisco
Beltrao

ENTIDADE

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Prefeitura de Curitiba

Programa Parand Competitivo
Rede Paranaense de Metrologia e Ensaios — RPM

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Parana - SEBRAE/PR

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Parana - SEBRAE/PR

Servico Geolégico do Parana — MINEROPAR

Servico Social Autbnomo Parana Educacdo

Social Auténomo do PARANACIDADE

Universidade Federal do Parand - UFPR
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR

Universidade Federal do Parana - UFPR

Previsc

Centro Internacional de Energias Renovaveis —
ClBiogas

Prefeitura de Foz do Iguacu

Prefeitura de Francisco Beltrao

Prefeitura de Francisco Beltrao

Prefeitura de Francisco Beltrdo

CAMARA TECNICA/ COMITE/
GRUPO DE TRABALHO

CONSELHO

Conselho de Previdéncia Social no
Parana (Curitiba)

Conselho Municipal de Contribuintes
de Curitiba

Conselho Municipal de Contribuintes
de Curitiba

Conselho Municipal de Contribuintes
de Curitiba

Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR

Conselho Municipal do Emprego e
Relagdes do Trabalho - CMERT

Conselho Municipal do Meio Am- Forum Curitiba sobre Mudangas
biente Climaticas

Conselho Municipal do Meio Am- Camara Técnica de Unidades de Con-
biente servagéo e Educacao Ambiental

Conselho Municipal do Meio Am- Conselho Municipal do Meio Am-
biente biente

Conselho Municipal do Meio Am- Camara Técnica de Controle Am-
biente biental

Conselho Municipal de Esportes Conselho Municipal de Esportes

Pré-Metrépole - Programa de Desen-
volvimento Produtivo Integrado da
Regido Metropolitana de Curitiba

Camara Técnica - Pro-Metropole

Pré-Metrépole - Programa de Desen-
volvimento Produtivo Integrado da
Regido Metropolitana de Curitiba

Comité Gestor - Pro-Metropole

Conselho Consultivo

Assembleia Geral

Conselho Deliberativo

Conselho Fiscal

Conselho de Administracdo

Conselho de Administragéo (repres.
do G7 - classe empresarial)

Conselho de Administragcdo

Comissao de Planejamento e Opera-
¢do do Corredor Cultural

Conselho Universitario
Conselho Diretor da Agéncia de
Inovagao

Comité de Investimentos

Conselho de Administracdo

Conselho de Desenvolvimento
Econdmico e Social de Foz do Iguacu
(CODEFO2)

Centro empresarial de Francisco

. Conselho do trabalho
Beltrao

Secretaria Municipal de Desenvol-
vimento Econémico e Tecnoldgico
- SEMDETEC

Associagédo Empresarial de Francisco
Beltrao - ACEFB
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SISTEMA FIEP

CIDADE ENTIDADE

Francisco ) : -
- Prefeitura de Francisco Beltrao
Beltrdo
Francisco . : -
- Prefeitura de Francisco Beltrao
Beltrao
Francisco ) : -
- Prefeitura de Francisco Beltrao
Beltrao
Irati Conselho Gestor da APA da Serra da Esperanca

Londrina CODEL - Londrina

Londrina Prefeitura de Londrina
Londrina Prefeitura de Londrina
Londrina Prefeitura de Londrina

Londrina Universidade Estadual de Londrina - UEL

Londrina Universidade Estadual de Londrina - UEL

. Administracao dos Portos de Paranagué e Antonina
Paranagua

- APPA
. Conselho de Autoridade Portuaria do Porto de

Paranagua .

Paranagud - CAP
Paranavai Prefeitura de Paranavai
Ponta .

Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
Aol Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
ells Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
ells Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
el Prefeitura de Ponta Grossa
Grossa
Rio de L : o .

) Organizagao Nacional da Industria do Petréleo - ONIP
Janeiro
Séo José ) - . S
| Prefeitura de Sao José dos Pinhais

dos Pinhais
230 Jgse _ Prefeitura de Séo José dos Pinhais
dos Pinhais

Cventures Primus FMIEE

Curitiba Universidade Federal do Parana - UFPR

CONSELHO

Centro de Inovagéo e Tecnologia de
Francisco Beltrdo CITFB

Governanga Regional

Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana - UTFPR

Comité Gestor Municipal da Lei Geral
das Micro e Pequenas Empresas

Associacao do Desenvolvimento
Tecnoldgico de Londrina e Regiéo -
ADETEC

Associacao do Desenvolvimento
Tecnoldgico de Londrina e Regido -
ADETEC

Instituto de Desenvolvimento de
Londrina - Codel

Agencia de Inovagao Tecnoldgica da
UEL (AINTEC)

Conselho de Interacéo Universidade-
-Sociedade (CIUS)

Conselho de Administragao (repre-
sentantes do G7 - classe empresarial)

Conselho de Desenvolvimento de
Paranavai - CODEP

Programa de Inclusao da Pessoa com
Deficiéncia no Mercado de Trabalho
(PROPcD)

Comité Avaliador do Programa Selo
Social

Conselho de Previdéncia Social no
Parana

Conselho de Seguranca - CONSEG

Conselho Municipal da Educacao

Conselho Municipal de Meio Ambien-
te - COMDEMA

Conselho Municipal dos Transportes
Conselho Paranaense de Cidadania
Empresarial

Secretaria Municipal da Industria,

Comércio e Qualificacao Profissional

Conselho Diretor do FUNREBOM

Conselho Deliberativo da ONIP
Conselho Municipal do Trabalho de
Sé&o José dos Pinhais

Secretaria Municipal de Urbanismo
de Séo José dos Pinhais

Comité de Investimentos

Conselho Diretor da Agéncia de
Inovacao

CAMARA TECNICA/ COMITE/
GRUPO DE TRABALHO

iNDICE GRI

INDICADOR

Plano de Desenvolvimento Regional NORMA GRI
Integrado GRI 102

Relagdes Empresariais e Comunitarias 102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7

Conselho de Administracdo

Conselho Institucional

102-8

Comité Gestor Municipal

102-9
102-10
102-11
102-12
102-13

GRI 102
102-14
GRI 102
102-16
GRI 102
102-18

o - ; GRI 102
Comité Gestor Municipal das Micro e
Pequenas Empresas 102-40

102-41

102-43

102-44
GRI 102

102-45
CONCIDADE - SJP 102-46

PAGINA/RESPOSTA

PERFIL ORGANIZACIONAL

62-63
c. Nao contratamos por meia jornada. Os contratos de aprendizagem
e estagios preveem jornada reduzida, mas possuem legislacdo prépria.
d. Todas as atividades significativas da organizacao sdo realizadas por
empregados celetistas.
e.Nao houve “variagdo significativa’, pois a natureza de nossas atividades
ndo é impactada por tais sazonalidades.
f. Dados em relagdo aos empregados constam em relatérios e sdo re-
gistrados em sistemas. A drea de Desenvolvimento e Gestao vem tra-
balhando para a centralizacao e a disponibilizacdo de indicadores para
todas as liderangas, em uma plataforma eletrénica chamada Business
Intelligence — BI Sistema Fiep.

14-15
57
22-23,76-80
81-88
ESTRATEGIA
6-7
ETICA E INTEGRIDADE
12-15,18-20, 53, 62-63
GOVERNANCA
16-20
ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS
20-21
100% dos empregados.
20-21
20-21
PERFIL DO RELATORIO
54-56
75

PACTO GLOBAL

1a10

1a10

4,5e6

78¢€e9

1a10
1a10

1a10

1a10

1245¢e6



INDICADOR . INDICADOR
PAGINA/RESPOSTA PACTO GLOBAL A
NORMA GRI _- NORMA GRI FAGINAEESEOSTA FACIOGEORAE
75
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SISTEMA FIEP

e
(0]

102-47 302-5 57-58 7,8€9
J02=310 7 GRI 303 AGUA
102-51 74 57-59
102-52 74 Para chegar ao consumo total de dgua, foram consideradas as medigoes
102-53 /4 2031 feitas pela Sanepar (companhia que atende a maioria das cidades do S aeo
102-54 74 Parana), pelos servicos autbnomos e municipais de dgua e esgoto de '
102-55 74 Bandeirantes, Marechal Candido Rondon, Jaguariaiva, Ibiporé e pela em-
102-56 74 presa privada que atende Paranagua.
GRI 103 ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES GRI 305 EMISSOES
103-1 75 58-59
GRI 201 DESEMPENHO ECONOMICO b. Foram considerados no calculo os gases COz, CH4 e N20O.
201-1 54-56 c. Emissées biogénicas: COz e (1) 1.767,30.e. Além do Protocolo GHG, nos-
201-2 58-59 /,8e9 sas agdes para monitoramento e mitigacao das emissdes de GEE se ba-
65-66 305-1 seiam nas diretrizes e nas metodologias do Protocolo de Quioto, do Painel 7,8e9
201-3 A situacdo econdmico-atuarial do plano de previdéncia PREVISC era su- 1,2,3e6 Intergovernamental sobre Mudancas Climéticas (IPCC, na sigla em inglés),
peravitaria em RS 1.178.257,98 em 31 de dezembro de 2017. BEN 2017, MCTIC 2016.
2014 o406 f. A consolidacdo dos dados de emissdes se d& por meio do controle ope-
GRI 202 PRESENCA NO MERCADO acional
e f. A consolidacdo dos dados de emissdes se da por meio do controle
202-1 No Sistema Fiep, atribuimos a todas as unidades o mesmo grau de im- 2e6 305-2 . 7,8e9
operacional.
portancia. 58-59
05 Todos o§ membros da élFa diregéci(gerentes e éuperintendentes) sédo da 12366 b. Foram considerados no calculo os gases COs CHa e NaO.
comunidade local (Curitiba e Reglaf) Metropolitana). c. Emissdes biogénicas: CO e (1) 1.012,94.
GRI 203 IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS ar et Tl o Toraalkls
2031 2549, 76-80 1210 .Foram cor.15| erados para o célculo Ieem|s,s<.3esotransporte e colabo-
305-3 radores, as viagens a trabalho e os residuos solidos. 7,8e9
203-2 25-49, 76-80 1a10
GRI 204 PRATICAS DE COMPRA f. Além do Protocolo GHG, nossas agdes para monitoramento e mitiga-
204-1 53 cdo das emissdes de GEE se baseiam nas diretrizes e nas metodologias
GRI 205 ANTICORRUPCAO dQ Prgtocolo de Quiéto, do .Painel Intergovernamental sobre Mudangas
205-1 18-20 10 Climaticas (IPCC, na sigla em inglés), BEN 2017, MCTIC 2016.
205-2 18-20 1,2,4,6e10 2859
. . b. Para calcular a taxa de intensidade de emissdes de GEE, foram conside-
205-3 N&o ha ocorréncias. 10 e q votal derfunciond o ati | ez .
- T ’ . 7
GRI 301 MATERIAIS rados o tota .e uncionarios .e aﬂs emissoes rela .|vas a0s escopos e e
201 - 89 c. Foram consideradas as emissdes de GEE relativas aos escopos 1, 2 e 3.
: E ©° d. Foram considerados no célculo os gases COz, CH4 e N20.
GRI 302 ENERGIA 58-50
Fontes nao renovaveis: Diesel: 58.071,21 litros / 1,63 TJ — Gasolina: 28.867 b. Foram considerados no caleulo s gases CO2, CHa & N2O (Escopo 2)
litros / 0,90 TJ Fontes renovaveis: Etanol 49.8785,46 litros / 23,37 TJ. O 305-5 o 7,8e9
s ‘ ‘ ‘ ou outras emissoes indiretas (Escopo 3).
Lcjo.r|1.s.umo de combgstlvefls oi co(rjwertldo deﬁlltros 0) pTroeorT—JOLleés ('II'J). e. Escopos 1, 2 e 3 do Protocolo GHG.
tilizou-se os segumte§ atores de f:onversao. 1.000 ? €o ,|§se - GRI 307 CONFORMIDADE AMBIENTAL
35,52 TJ 1000 | de Gasolina automotiva = 32,22 TJ 1.000 | Alcool etilico hi- ) o
302-1 L 7,8e9 O atendimento aos regulamentos e as leis foi integral para o ano de
dratado (Etanol) = 21,34 TJ Energia elétrica 9.352 Mwh /33,67 TJ - O con- 307-1 ) : 3 ) 7,8e9
o i ) 2017, sendo que ndo houve registros de nao conformidade.
sumo de energia elétrica foi convertido de Megawatt-hora (MWh) para ey SRR
Tera-joules (TJ). Utilizou-se os seguintes fatores de conversao: 1 MWh =
0,0036 TJ. A fonte dos fatores de conversao usados advém de Empresa il 0265 ©
de Pesquisa Energética/IPEA (www.ipeadata.gov.br). S0 65-66 1,23¢e6
302-3 57-58 7,8e9
302-4 57-59 7,8e9
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NORMA GRI

401-3

GRI 402

402-1

GRI 403
403-1
403-2
403-3

403-4

GRI 404
404-1
404-2
404-3

GRI 405
405-1

GRI 406
406-1

GRI 408
408-1

GRI 409
409-1

GRI 412
412-2

65
Em funcdo da duracao da licenca paternidade, ndo aplicamos os calcu-
los das taxas de retorno e de permanéncia.
RELACOES TRABALHISTAS
a. Nao constam prazos formais nos acordos coletivos de trabalho, porém
informamos colaboradores e sindicatos a respeito das alteracbes em pro-
Cessos operacionais.

b. Realizamos acdes de gestao de mudancas aplicaveis em prazos razoa-
veis para os casos de mudangas operacionais com grandes impactos ao
publico interno.
SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO
69-70
70
69-70
Ndo ha topicos especificos, contudo prezamos pelo cumprimento a
legislagao, ao bem-estar e a seguranca dos nossos colaboradores, em
todas as nossas operacoes.
TREINAMENTO E EDUCACAO
66-67
68
69
DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
16-17, 64
NAO DISCRIMINAGAO
O Sistema Fiep nao possui registros de casos de discriminagao.
TRABALHO INFANTIL
19-20
TRABALHO FORCADO OU ANALOGO AO ESCRAVO
19-20
AVALIACAO DE DIREITOS HUMANOS
66-67

2,3e6

1,2,3,4,5¢e6

1,2,3e6
1,2,3e6
1,2,3e6

1,2,3,4,56,€9

1,2,4,5e6

4eb5

1,2,4e5

CREDITOS

COORDENACAO GERAL
Geréncia Executiva de Governanca, Projetos e Custos
Superintendéncia de Area Corporativa

APOIO AS INFORMACOES

Gabinete da Presidéncia

Superintendéncia do Sesi e do IEL e Diretoria Regional Senai
Superintendéncia de Area Corporativa

Geréncia Executiva de Planejamento, Orcamento e Controle
Geréncia Executiva Tecnologia e Inovagdo

Geréncia Executiva Educacdo

Geréncia Executiva Saude e Sequranc¢a

Geréncia Executiva de Assuntos Internacionais

Geréncia Executiva Educacdo Superior e Gestao de Talentos
Geréncia Executiva Operacoes

Geréncia Executiva Comercial

Geréncia Executiva Observatdrio

Geréncia Executiva Marketing

Geréncia Executiva Juridica, Riscos e Compliance

Geréncia Executiva Governanga, Projetos e Custos

Geréncia Executiva Desenvolvimento, Suprimentos e Engenharia
Geréncia Executiva Servigcos Corporativos

Geréncia Executiva Relacées Institucionais

Geréncia Executiva de Projetos Estratégicos

CONSULTORIA EM GRI E SUPERVISAO EDITORIAL
Geréncia Executiva de Projetos Estratégicos
Consultoria Sesi em Gestao da Sustentabilidade

IMAGENS
Geréncia de Marketing Institucional

PROJETO GRAFICO E DIAGRAMACAO
Nucleo de Educacao a Distancia do Sistema Fiep



Sistema 22—
Fiep —F—

nosso i é de industria.



